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UZLETI JELENTES

az E.R.O.V. Vizikézmii Zrt. 2021. évi gazdalkodasardl, vagyoni és pénziigyi helyzetérol

1. TEVEKENYSEG JELLEGE

Az ER.O.V. Vizikézmii Zrt. gazdilkodésaban 2021. évben Tolna megye 50, illetve Fejér
megye 1 telepiilésén biztositott koziizemi ivoviz- és csatornaszolgéltatasok bevételei voltak a
meghatérozdak.

Miikédéstinket meghatarozo6 alapvetd célkitiizések:

e Koziizemi szolgaltatasok folyamatos, zavartalan biztositasa.
Kiemelt min6ségi szolgaltatis nyujtasa.
Szabélyozott, kiszamitott miitkddés, hatékony kéltséggazdalkodas.
Egyértelmi elszamolas, atlathatosag.
Kintlévdség cstkkentése.
Dolgozok megtartasa.

Az Orszaggyiilés 2011. december 30.-an elfogadta a 2011. évi CCIX. torvényt a vizikdzmii
szolgaltatasrol. 2013. aprilis 27-én keriilt kihirdetésre a Kormény 58/2013. (I1.27) Korm.
rendelete, amely rendelkezik a vizikbzmii szolgéltatasrol sz616 2011. évi CCIX. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl.

Ennek értelmében 2013. junius 1-t6l csak az a gazdasagi tirsasdg iizemeltethet vizikozmii
rendszert, amely az alabbi feltételeknek megfelel:

- Felhasznaloi egyenértéke a szolgaltatasi teriiletén eléri 2016. december 31-ig a

150 000-t;

- Rendelkezik a megfeleld miiszaki eszkdzokkel;

- Rendelkezik a korméanyrendeletben meghatarozott képzettségii szakemberekkel;

- A térsasdg gazdasigi mutatoi megfelelnek a kormanyrendeletben el6irtaknak;

- A gazdaségi tarsasag tulajdonosa: 4llam, 6nkorményzat vagy ezek gazdasagi tarsasaga;

Az Onkormanyzatok tarsuldsa annak érdekében, hogy a kérnyezd telepiilésekkel kézdsen
megfeleljen a térvényi elGirdsoknak, létrehozta az E.R.O.V. Vizikdzmii Zrt.-t.

A vizikbézmii vagyon a torvényi eldirdsoknak megfelelden 2013. januar 1-vel téritésmentesen
atkerilt az e16z6 tizemeltet6 tarsasagoktol az ellatasért felelds nkorményzatokhoz.

Az ER.O.V. Vizikézmii Zrt. bérleti-iizemeltetési szerzédés keretében iizemelteti ezt a
vagyont.

A kdzmivagyon miikddtetéséhez sziikséges miikddtetd vagyontargyak apportként keriiltek a
Zrt-hez. A tarsasig vagyona:

Készpénzbetét 5000eFt
Apport 258320 e Ft

Az ER.O.V. Zrt alapt6kéje az aldbbiak szerint alakul:



A nyomdai titon eldéllitott térzsrészvények névértéke:

500 db 10 000 Ft
5db 50 000 000 Ft
1db 8 000 000 Ft
1 db 300 000 Ft
1 db 20 000 Ft

A kibocsatasi érték megegyezik a részvények értékével.

Tarsasdgunk a miikodési engedélykérelmét az eldirdsoknak megfelelden beadta a Magyar
Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatalhoz. Az ideiglenes engedély a MEKH hatérozata
alapjan 2029-ig meghosszabbitasra keriilt 2014. év szeptember hénapban.

A Zrt. eredeti miik6dési engedélyszama: 416/2014 (2014.01.27.) melyet a 2458/2014. és a
142/2015 hatérozattal kiegészitettek.

A 2016.08.17-¢n kiadott 4079/2016 szim( MEKH hatdrozat a Zrt. vizikdzmii-szolgdltatoi
miikodési engedélyét hatdrozatlan idére médositotta.

A vizikézmi integraciés folyamatok kovetkeztében a korabbi években Magyarorszigon

tevékenykedd 373 vizikézmii-szolgaltaté szama jelenleg 40 db engedélyes vizikézmi —
szolgaltato tarsasdgra csékkent.

2. TELEPHELYEK BEMUTATASA

A cég székhelye:
7100. Szekszdrd, Mdtyds kirdly utca 62.

A cég fioktelepei:

7140. Bataszék, Mohdcsi ut. 047/27 hrsz.
7130. Tolna, Vasar tér 75.

7056. Szedres, Arany Janos utca 2.

7064. Gyonk, Jozsef Attila utca 519/A.
7191. HOgyész, Kossuth Lajos utca 1.

3. SZOLGALTATASI TERULET SZERVEZETI FELOSZTASA

Kozponti régio:
- Szekszdrdi divizié: Szekszard varos;
- Tolnai divizié: Tolna, Bogyiszl6, Facankert, Fadd, Fadd-Dombori;
- Zombai divizié: Zomba, Aparhant, Bikics, Fels6nana, Kéty, Mezb6falva, Mucsfa,
Murga, Nagyvejke, Tevel, Zomba-Szentgélsz616hegy, Zomba-Nagytormas, Harc;
- Szedresi divizié: Szedres, Medina, Kolesd-Borjad, Kajdacs, Sicagard.

Déli régio:
- Bdtaszéki divizié: Alsonana, Alsényék, Bata, Bataapati, Bataszék, Decs, Graboc,

Moragy, Porboly, Sarpilis, Szalka, (")cse’ny, Vardomb.



Eszaki régis:
- Gyonki divizié: Gyénk, Kesz6hidegkut, Szakadat, Mucsi, Regély, Szarazd, Udvari,

Varsad, Miszla, Kolesd, Kistorm4s, Iregszemcse;

- Higyészi divizié: Didsberény, Duzs, Hogyész, Kalazn6, Szakaly.

Az atgondolt teriilet és munkafelosztas kovetkeztében gyors és hatékony munkavégzés tértént
hibaelharitds esetén, a megfeleld szakember biztositisa minden régicban megoldédott a nap
24 6rajaban.

4. VIiZ ES SZENNYVIZ SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEK ERTEKELESE

Az ivéviz szolgéltatds teriiletén az értékelt idGszakban tobb fontos jogszabalyi valtozas
tortént, ezek hatdsdra, illetve a hatosigi kotelezések nyomén olyan tobblet feladatok
Jelentkeztek a cég életében, amelyeket korabban nem kellett végezni:
— Vizbiztonsdgi tervek: A terveket aktualizaltuk, melyek elfogadasra kertiltek 2020-ben a
Népegészségiigyi Intézet altal;
—  Uzemeltetési szabdlyzatok: véltozasa, illetve hat6séagi kotelezés kapesan tobb rendszer
szabalyzatanak 4tdolgozasa €s engedélyeztetése;
— Mintavételi tervek: az 6sszes rendszerre aktualizaltuk és racionalizaltuk a mintavételi
litemtervet, igy azok jobb hatékonysaggal és kisebb koltséggel keriilnek végrehajtasra.

Az ER.O.V Vizikézmf Zrt. ellatasi teriiletén jelenleg 123 db kit biztositja az ivoviz ellatst.
Az értékesitett ivoviz mennyisége a Zrt. 2021. évi szolgaltatasi idészakaban 3 867 € m? volt.
A kitermelt viz minGsége az ellatasi teriilet nagy részén vizkezelést igényel. A legtsbb
vizikdzmii rendszer esetében, a kitermelt nyersvizben eléfordulé hatarértéket meghalado
kémiai paraméterek: a vas, a mangén és az amméonia.

Vizkezelési technoléogia 26 vizmiiné] tizemel, a nagyobb telepek esetében ammoénia, vas- és
mangantalanité berendezés is kiépitésre keriilt, a kléradagolas mellett.

A szolgaltatott viz min6ségének megfeleld szinten tartdsa a folyamatosan zajlé allagmegérzo
munkalatokkal - mint a medencék és hidroglébuszok mosésa, szakszerii karbantartisa,
védteriiletek karbantartésa - valamint rendszeres {izemi mérésekkel és vizmintavételezéssel
biztositott. A telepiiléseken ilizemel6 kozkifolyok fertétlenitését havonta végezzik, a
tizcsapok ellendrzése félévente torténik. Ennek eredményeként a viztermelésben és
viztisztitdsi technologidban felmeriilt eseti problémak ellenére a telepiilések megfeleld
mennyiségi és mindségi ivoviz ellatisa teljestilt.

A Zrt. dltal szolgdltatott ivoviz egészséges, fogyasztdsa biztonsdgos.

A halbzaton torténé meghibasodasok tobbsége a vezetékek anyagéanak és koranak tudhaté be
(35-50 €év) és azért mar,.ilyen-olyan” mértékii lerakodassal, biofilmmel rendelkezik. Szdmos
telepiilésen az ivévizeloszté haldzat anyagat tekintve elavultnak mondhatd, és szlikségszeriivé
valt a vezetékek cseréje, a haldzat korszertisitése.

A szolgaltatott ivoviz termelése, kezelése és szallitisa szigoruan ellendrzott technologiaval
torténik, annak mindsége megfelel az érvényben 1évé elbirasoknak.

2021 évben tSbb telepiilésen végeztiink halézat ellenbrzéseket a rejtett viz elfolyasok
felderitésére. A feltart rendellenességek megsziintetése minden esetben megtortént. Az
cllen6rzéseket tovabb folytatjuk kiilondsen a kistérségi rendszerek telepiiléseinek, illetve a
teleptilések kozti tavvezetékek ellendrzésével.



A vizveszteség Osszetevoi:

- a normdl izemeltetés soran az elavult hilézat miatt fellépd meghibasoddsok sorén
elfolyt vizmennyiség,

- az ¢v elején mérd elfagyasok okoztak viz elfolyasok viszont a 2021 évi lakossagi
tdjékoztatdsoknak koszonhetoen ezek szdma az elézd évekhez képest drasztikusan
csOkkent;

- rendszeres medencemosasok €s az azt kévetd halézatoblitések;

- aviztechnolégidk normal {izeml miiksdtetésébdl adodoé technolédgiai vizek.

A korméany a viz mindségének javitdsa érdekében orszégos ivévizmindség-javité programot
dolgozott ki. A Komyezet és Energiahatékonysagi Operativ Program (KEHOP) uniés
forrasaibol t6bb telepiilésen 4llami timogatassal vizmindség javitd program elkészitése
indult, melyek folyamén t6bb vizellatérendszemél kezdddott el Kolesd — Kistormds, valamint
fejez6dott be Harc, Didsberény - Szakadat, illetve sziikség esetén a kovetkezd években
kiépitésre keril egy korszerli viztisztitsi technologia, 11j kut 1étesitése Miszla telepiilésen.

A mikddés miiszaki feltételei biztositva voltak 2021. évben a Zrt. egész teriiletén.
Eszkozellatottsag j6, rendelkezink a miikodéshez sziikséges gépekkel, eszkozokkel.
Jarmiiveink GPS kovet6 rendszerrel rendelkeznek. Az ellatasi teriileten hat érat meghalado
vizhidny nem volt az év sordn. A lejart hitelesitésti vizmérdk cseréje egész évben folyamatos
volt, 6sszesen 1 312 db mérét cseréltiink le.

2021. évben a Zrt. ellatdsi teriiletén a hibaszamok az
alabbiak szerint alakultak:

Kozteriilet bontasaval jard

454

| hibak: db&
Vizmér6 aknaban elharitott
11

hibak 311 db
Téarsashazaknal végzett 9 db
munkak:
Kozkt javitas 34 db
Tlizesap javitas 41 db
Osszesen elhdritott hibdk 849 db




IVOVIZ AGAZAT

Eszaki régié
Gyénki divizio
Szakadit

A telepiilésen az év folyaman a csotorés jellegli meghib4sodasok nem voltak. Diésberénnyel
kozds a vizikézmil rendszer. A Szakadati kut tartalék, sziikség esetén lizemel. A 2021-es
gorduild fejlesztési terv keretein beliil a didsberényi klérgaz adagolé feltjitasa valdsult meg. A
méréeserék szdma 2021. évben 5 db volt. A telepiilésen 1 db 1j hazibekétés valosult meg. A
Di6sberény- Szakadat ivoviz mindség javitd beruhdzas keretein beliil 2 db csomoponti
rekonstrukcio6 és a teljes halozatot érintd szivacsos halézatmosatas valosult meg. A projekt
probaiizeme novemberben megkezdddott, az 1 vizkezelé és a kapcsol6dd létesitmények
miikddése zavartalan volt.

Gyonk

A viztisztité berendezés megbizhatoan lizemel, feladatat ellatja. A biztonsagos tizemeltetés és
a kémiai, bakteriologiai és mikrobiol6giai paraméterek hatarértéken beliil tartasa érdekében
Tarsasagunk sajat beruhézas keretein beliil a biztonsagi gyertyasziir6k betéteit cserélte.

A telepillésen 5 db bekotévezeték javitasat, 1 db teljes cseréjét, 7 db aknas és 6 db
gerincvezeték, 1 db kut tolté vezeték meghibdsodast javitottunk. A véros vizellatisat 3 db
lizemeld kuttal biztositjuk, ezek kézill meghibasodas miatt a 4. sz. kiitban tortént szivattya
csere. 2021. évben a gordiild fejlesztési terv keretein beliil a 4. sz. kathoz lett tartalék
szivatty( beszerzés tervezve, amit a 2022- es évre gorgettiink. A telepiilésen 76 db bekstési
vizméro cserét végeztiink el.

Kesz6hidegkut

Szérazd telepiiléssel kozos az ivoviz rendszer. A 2.sz. kat tartalékként van nyilvantartva.

A teleptilés vizellatasat a kb. 5 km hosszii 8sszekotd vezetéken keresztiil a szarazdi 3.sz. kit
¢s az 0j viztisztité biztositja halozati dtemelék segitségével. A kozségben 1 db aknas és 1 db
bekotévezeték meghibasodast javitottunk, 1 db hazibekotés valdsult meg. A 2021- es gordiild
fejlesztési terv keretein beliil a 1 db kozkifolyd felujitisa valosult meg. Az §sszes méricsere
szama 2021-ben: 7 db.

Szirazd

Az Uj viztisztité biztonsigosan el tudja latni a két telepiilést (Szarazd- Keszbéhidegkut)
megfelelé mennyiségili és mindségii ivovizzel.

A magaslati térolé és az alacsonytirolé kommunikéciés hibajat egy esetben javitottuk. Az
elmult évben 6 db gerincvezeték, 1 db aknas, 1 db bekstévezeték, 1 db tlizcsap meghibasodast
javitottunk. A telepiilésen a 2.sz. kut tartalékként van nyilvantartva. Szarazdon 1 db bek&tési

vizmérét cseréltiink, 1 db hazibekotés valosult meg. A 2021-es gordiild fejlesztési terv
keretein beliil az alacsony tarol6 fenékiiritd tolozar cseréjét végeztiik el.

Regily

A kozség 1j viztisztité telepe biztonsagosan iizemel, mind minéségben, mind mennyiségben
teljesiteni tudja a tervezett értékeket. A telepiilésen ez idészak alatt 5 db bekotdvezeték



javitdsat, 3 db teljes cseréjét, 6 db gerincvezeték, 7 db aknds meghibasodast javitottunk.
Jelenleg két kuttal biztositjuk a telepiilés vizellatasat, ebbol a 3.sz. kit tartalék. A 2021-es
gordiild fejlesztési terv rendkiviili keretein beliil vegyszer adagolé szivattynt Gjitottunk fel, a
kit tartalék szivattyl beszerzését a 2022- es évre gorgettiik. Regdlyben 25 db vizmérs cseréjét
végeztiik el. A teleptilésen 2021- ben 1 db hazibekotés valosult meg.

Udvari

A viztisztitd berendezés megfelelden miikddik. A magaslati tarolé radiéjat meghibasodas
miatt cserélni kellett. A kdzségben 1 db bekotGvezeték meghibasodast javitottunk.

A 2.sz. kit tartalékként funkciondl, a telepiilés vizellatasat a 3.sz. kut biztositja. A 2021-es
gordiild fejlesztési terv keretein beliil a 2. sz kut vezérld szekrényét cseréltitk. Udvariban 3 db
bekotési vizmérét cseréltiink ki.

Varsad

A telepillésen 3 db bekot6vezeték, 6 db aknas, 3 db gerincvezeték és 2 db kozkifolyd
meghibédsodast javitottunk. Eséviz elvezet$ arok feltjitisa miatt a Kossuth és Ady utcak
kozotti atkotd szakaszon lizemeld gerincvezeték kb. 20 fm- es része cserélve lett. A telepiilés
vizellatasat az 1.sz. kut biztositja, a 2-es tartalék, amit az év folyaman idénként be kellett
lizemelniink. A 2021-es gordiil6 fejlesztési terv 8sszege tovabb lett gorgetve.

Mucsi

A viztisztitd berendezés megfelelden tizemel. Az év folyaman 7 db aknés, 1 db gerincvezeték,
meghibasodast javitottunk. A telepiilés vizellatasat a 2. sz. kit biztositja, az 1-es kut tartalék.

A 2021-es gordiilé fejlesztési terv keretein beliil vegyszer adagol6 szivattytt Gjitottunk fel. A
bekdtési mérdk koziil 7 db-ot cseréltiink ki. 2021-ben a telepiilésen 1 db 1j hézibekotés épiilt
ki.

Miszla

A telepiilésen 1 db aknas, és 1 db gerincvezeték meghibasodast javitottunk. A vizellatast a
3.sz kt biztositja, a 2-es tartalék. A 2021-es gordiilé fejlesztési terv keretein beliil a 3. sz. kut
elektromos feltjitdsa valésult meg. Az év folyaman 2 db mérdt cseréltink a bekotési
mérdkbol.

Iregszemcse

A telepiilés vizellatasat az tizemeld 5.sz. és 7.sz. kut biztositja. 2021 marcius 12- én a 7 .sz.
kut szivattyujat cserélni kellett. A 2021-es gordiild fejlesztési terv keretein beliil 1 db
kutszivattyl beszerzése volt tervezve, a 2022- es évre gorgettik. Az év folyaman 25 db
bekotési vizmérdt cseréltiink. Iregszemesén 1 db kdzkifolyd, 33 db aknas, 7 db gerincvezeték,
15 db bekotovezeték javitdsat és 5 db bekotdvezeték teljes cseréjét végeztiik el.

Hégyészi divizio
Hogyész

Az ivovizellatast a Csicsoban iizemeld 1/A és 4-es kutak miikodtetésével biztositjuk, a 2. sz.
kut tartalék, nem tizemel. A csicsoéi 2. sz. atemeld szivattytt juniusban cserélni kellett.

A szivattyu csere Ota az atemeld szivattyuk a beépitett frekvenciavaltonak koszonhetSen
biztonsigosan lizemelnek. A 2021-es gordiils fejlesztési terv keretein belill Hogyészen
kutszivattyl beszerzése lett tervezve, atgorgettiik a 2022- es évre. A rendkiviili GFT sszegét
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a klorgaz adagolo feljitasara forditottuk. Az év soran 41 db bekotési vizmérét cseréltiink ki.
A telepiilésen 20 db gerincvezeték, 11 db bekétdvezeték, 6 db aknés és 2 db tSlt6vezeték
javitist végeztiink el. Az év folyaman 3 db hazibekstés valsult meg. A csicsoi telepen az
uzemeltetésre veszélyes fak kitermelése is megtortént.

Duzs
Hoégyésszel kozos vizikézmi rendszer.

A telepiilésen 2 db aknas, 1 db bekétévezeték, 4 db gerincvezeték hiba keriilt javitasra. A
bekotési vizmérd cserék szama: 5 db.

Kalazné

A telepiilésen 3 db bekétdvezeték, 1 db aknds meghibasodds elharitasara keriilt sor. A
vizellatast 1 db kut biztositja. A 2021-es gordiilé fejlesztési terv keretét tovabb gorgetjiik. 1 db
hazibekotés tervei késziiltek el, a megvalésitast a tulajdonos még nem igényelte. Kalaznoén 7
db méréceserét hajtottunk végre, valamint 1 db kézkit feldjitasa tortént.

Szakaly

2019 mdjusatol vizellatist a 4. sz. kut biztositja. A kitermelt viz amméniamentesitésére
torésponti klérozast alakitottunk ki az 6j technoldgia atalakitasaval. Szakalyban 2 db aknds, 3
db bekodtdvezeték meghibdsodast javitottunk. A 2021-es gordiils fejlesztési terv keretein beliil
tartalék kutszivattyut €s az alacsonytarol6 ferttlenitéséhez- leiiritéséhez szivattyut szereztiink
be. 2021- ben 12 db volt a lecserélt vizmérék szama.

Di6sberény

Novemberben megkezd6dstt a Szakadattal kozos ivoviz mindség javitd beruhazas
prébalizeme. A vizkezel6 és a kapcsolodd létesitmények mikddése zavartalan volt. A
vizellatast 2 db 0j kut biztositja. Szakadattal k6zos vizikézmi rendszer. A projekt keretein
belil 3 db csoméponti rekonstrukcid, valamint a teljes halézat szivacsos mosatisa is
megvalosult. A hidroglébusz védteriilete keritéssel korbehatérolt. A telepiilésen 1 db
bekdtovezetékes hibat javitottunk. A 2021- es gordiilé fejlesztési terv keretein beliil a klérgaz
adagolo felujitasat végeztiik el. Az év soran a telepiilésen 17 db bekdtési mérd cseréje tortént
meg.

Kolesd-Kistormas

A vizik6zmi rendszeren 16 db aknas, 4 db gerincvezeték, 21 db bekstévezeték meghibasodast
€s 3 db bekotovezeték teljes cseréjét végeztiik el. A vizellatast 2 db iizemeld kut biztositja. A
2021-es gordiil6 fejlesztési terv keretein beliil a Kolesd- Kistormas, Dézsa utcai cséhid
rekonstrukci6jat végeztiik el. A két telepiilésen egyiitt 59 db mérbcsere tortént.

Az ivoviz mindség javité beruhdzis iitemterv szerint halad, a csoméponti rekonstrukciok
Tarsasagunk kivitelezésében elkésziiltek.



Kozponti régio

2021. évben 80 1j bekotés tortént, 635 db fovizmérst &s 4423 db mellékvizmérét cseréltiink.
A Tolna Megyei Korményhivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézetének munkatarsai 2021.
évben 14 alkalommal végeztek kdzegészségiigyi ellendrzést vizmii telepeinken.

Szekszardi divizio
Szekszard

A tlizesap ¢€s tiizi viz tarolok ellendrzése az I. és II. félévben megtortént. A vizmérd cseréket
folyamatosan végeztiik, az év folyaman 635 db fovizmérd és 4423 db mellékvizmeérd cserét
hajtottunk végre.

2021. évben 61 db hazi ivovizbekotés feltjitasra keriilt. A gordiils fejlesztési terv keretében a
Dombori kuttelepen 1 db uj ivovizkat melléfiirasos felujitasa és tartalék szivattyi beszerzését
végeztiik el.

Tolnai divizio
A 2021. évben a viztarozé medencéket és viztornyokat a mosatasi programnak megfeleléen

tisztitottuk. A telepiiléseken iizemeld kozkifolyok fertétlenitésére havonta keriilt sor. A
tizesapok ellenérzése az I. és I1. félévben megtortént.

A tervezett Gordiild fejlesztési tervben szerepld munkakat elvégeztiik. Telepiilésenként az
igényként jelentkez6 ivoviz bekostéseket elkészitettiik.

Tolna

2021. évben a gordiil6 fejlesztési terv keretében 4 db héazi ivovizbekotés felujitasra kertilt,
kicseréltink 5 db csomoéponti tolozarat. A gérdiils fejlesztési terven feliil elvégeztiink 4 db
hézi ivévizbekotés cserét, (Tolna Malom utca 12., Tolna Sport utca 9. Tolna Gérdonyi Géza
utca 7. Tolna Jozsef Attila utca 7.) A csoméponti tolozarakat (Tolna Vimiitelep V. kit, Tolna
Rétisor Spar parkolé, Tolna Rétisor-Garay utca sarok, Tolna Ady Endre utca ( 2 db) cseréltiik.

A vizmérd cserék szama: 42 db fovizmérd és 18 db mellékvizmérs.

Fadd, Fadd-Dombori

2021. évben a gordiild fejlesztési terv keretében 4 db hazi ivovizbekotés felujitdsra keriilt. A
Fadd-Dombori Akéc utca, Fadd Rakéczi utca 114/A., Fadd Rakéczi utca 131., Fadd Matyas

kiraly utca 38.) ingatlanoknal bekotés cserét végeztiink. A telepiilésen teljes korlien megtortént
a lejart hitelességii mérdk cseréje, 6sszesen 14 db vizmérd csere tortént.

Facankert

2021. évben a gordiilé fejlesztési terv keretében 1 db hazi ivévizbekodtés felujitasra Keriilt,
valamint 1 db hélozati bekotés cs6torés javitdsa valésult meg. A telepiilésen Gsszesen 1 db
vizmér6 csere tortént.
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Bogyiszlé

2021. évben a gordil fejlesztési terv keretében 2 db hazi ivévizbekodtés felujitasra Keriilt,
valamint 1 db hélézati bekétés cs6torés javitasa valésult meg. A telepiilésen sszesen 11 db
vizmérd csere tortént.

Zombai divizio

Zomba

A 2021 évi Gordiil6 fejlesztési terv keretében Zomba telepiilésen 1 db csomoéponti felujitast, 1
db tlizcsap cserét végeztiink el. Az év folyaman 4 db fovizmérd és 1 db mellékvizmérd csere
tortént.

Aparhant, Bikacs, Tevel

Aparhant telepiilésen 1 db csomoéponti atalakitds valésult meg, Bikéacs telepiilésen 1 db
bekotévezeték cseréje, Tevelen 1 db tiizesap cseréjét végeztiik el. A hérom teleptilésen 1 db
fovizmér6 csere tortént.

Kéty-Felsénina

A telepiiléseken 2 db bekotovezeték cseréje valosult meg 3 db vizméré keriilt lecserélésre az
évfolyaman.

Harc

A telepiilésen 1 db bekotdvezeték cseréje valésult meg. A méréeserék éves darabszama: 3 db.
Harc kozségben az ivéviz javitd program keretében megvalosult Uj technologia sikeres
prébaiizeme 2021.évben lezarult. Az j rendszert lizemeltetésre atvettiik.

Mucsfa

A 2021 évi Gordiild fejlesztési terv keretében Mucsfa telepiilésen 1 db csomoponti felgjitast,
1 db mintavételi csap elhelyezése keriilt elvégezve, valamint 2 db mérd lecserélése tortént.

Mezéfalva - Ménesmajor

A telepiilésen 2 db tiizesap csere és 1 db bekétévezeték cseréje valésult meg. Ezen kiviil 5 db
f8vizméré cseréléje valosult meg.

Murga

A telepiilésen a 2021 évre szant GFT keretet atvittiik a kovetkezo évre, a telepiilésen csak a
rendkiviili helyzetb6l ad6dé feladatok lettek elvégezve, valamint 1 db fomérd cseréje
megtértént.

Nagyvejke

A 2021 évi Gordiilo fejlesztési terv keretében Nagyvejkén 1 db mintavételi csap cseréjét
végeztilk el. Az év folyaman a telepiilésen méré csere nem tortént.
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Szedresi divizio

Szedres

A telepiilésen 1 db ivéviz-halézati bekotés felujitasat végeztiik. A telepiilés teriiletén elvégzett
mérdcserék szama: 2 db.

Siéagird
Sidagérd telepiilésen 1 db ivoviz-halézati bekotés feldjitasa, valamint 1 db csoméponti
rekonstrukcié megtortént, valamint 44 bekotévezetéken hajtottunk végre mérdcserét.

Kajdacs
A telepiilésen 1 db bekotés cseréje megtortént, valamint 4 db f8vizmérd csere tortént.
Medina

A telepiilésen 1 db bekotés cseréje megtortént. Az év folyaméan a telepiilésen 2 db vizmérd
cseréjét végeztiik el.

Kélesd-Borjad

A telepiilésen a 2021 évre szant GFT keretet atvittikk a kovetkezd évre, a telepiilésen csak a
rendkiviili helyzetb6l ad6dé feladatok lettek elvégezve.

Déli régio

A termelt vizek 90 %- a megfelel tisztitasi technologian keresztiil keriil a fogyasztékhoz.

A bétaszéki vizmiitelepen vas-magantalanitdsi, a decsi vizmiitelepen vas -mangantalanitasi és
torésponti kldrozassal torténé ammoniamentesitési technologia Iétesiilt és megoldédott a
vizmiitelepeket elhagyé viz fert6tlenitése is.

Két kdzpont 9 telepiilést 14t el ivovizzel. Sziikség esetén Alsénana és Alsonyék viztermeld-
viztisztito kapacitdsa a rendszerre rdkapcsolhaté. Alsénana telepiilésen &n4llé technolégiaként
miikddik egy automata vas-mangintalanité berendezés. Moragy és Bataapati telepiilések
vizellatasat biztosité vizmiitelepen az Onkorméanyzatok finanszirozasaval egy vizlagyito keriilt
megepitésre, mely folyamatosan iizemel. Kismorigyon és Grabocon viztechnolégia nem
tizemel.

A rendszeren keletkezd hibdk jellemzOen a fold ald beépitett szerelvények korr6zidjabol
(f6csapok, hg. csovek, kotések csavarjai) kovetkeztek be. A legtobb foldmunkéaval jard
hibaelharitast Vardombon (13 db), Decsen (14 db), Ocsényben (12 db) és Bataszéken (36 db)
végeztik. Az ellatasi teriileten kozteriileti nyomodcsd meghibdsodds 2021. évben 41
alkalommal kovetkezett be. A kicserélt hazi bekotések szama 62 db volt. Az ingatlanok
vizellatasat biztosité méréhelyeken 212 esetben kellett hiba miatt beavatkozni.

A keészenléti iddben végzett beavatkozasok szdma 191 db, melynek nagy része mérdaknés
vizfolyés elharitdsabol allt ossze. A telepiiléscken taldlhaté kozkutak és tiizcsapok
karbantartasat, felujitasat folyamatosan végeztiik.

Az (i rendszerek beruhazasa soran elmaradt a tartalék szivattyuk biztositdsa a rendszerekhez,
igy azok beszerzésér6l kell a kozeljsvoben gondoskodni.

Alsénana

A telepiilésen 3 alkalommal kellett hazibekotést javitani, a méréaknaban végzett hibak szama
10 db volt. A hibaelhéritdsokbol 8 db munkaidén tul iigyeleti idészakban tértént. A halozaton
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2021 évben 7 db vizmérét cseréltiink le. A gordiilé fejlesztési terv feladataként a vastalanitd
berendezés szivooldali vezetékeinek cseréjére keriilt sor.

Alsényék

Javitott hazi bekétések szama 2 db volt, a mérdakndban végzett hibaelharitasok szama 13 db
volt. A halézaton 2021 évben 23 db vizmér6t cseréltiink le. A gordiild fejlesztési terv
részeként 2 db hazibekotés cseréjére keriilt sor.

Baita
A telepiilés vizigényét a Bataszéki vizmiiteleprél tavvezetékkel biztositjuk. 3 alkalommal
nyomocsotorés elhéritdsara keriilt sor, javitott cserélt hdzi bekotések szama 6 db, mérdaknas

meghibasodasok szdma 21 db volt 2021 évben. A halézaton 75 db vizmérd lecserélésére
kertilt sor. A gordiil6 fejlesztési terv feladataként 4 db hazibekotés cseréjét végeztiik el.

Bataapati
A telepiilés részére a vizmennyiséget a Moragyi halozat biztositja. Az eloszté halézaton 1
alkalommal kellett hazi bekotést javitani, a méréaknaban végzett hibaelharitasok széma 4 db

volt. Vizmérd cserére nem keriilt sor. A gordiil6 fejlesztési terv feladataként 2021 évben 1 db
tolézédrakna szerelvényeinek cseréjére kertil sor.

Bataszék

A vizmiitelepen megtisztitott vizb6l Bataszéken kiviil Bata, Alsonyék és Porboly telepiilések
vizellatasa is biztositva lett. A telepiilésen elvégzett mérdcserék szama 2021 évben 85 db volt.
Az eloszté halézaton 13 alkalommal volt nyomoécs6torés és 23 alkalommal kellett hazi
bekotést javitani, a mérdaknaban végzett hibaelharitdsok szama 57 db volt. A vizmiitelepen
beszerzésre kerlilt egy 1ij technologiai szivattyt, melynek finanszirozdsa a Goérdiilé fejlesztési
tervbol tortént. Godiilo fejlesztési terv részeként 5 db hazibekotést cseréltiink, valamint 3 db
altalaj tlizcsap cseréje tértént meg.

Graboc
Az eloszt6 héalézaton 2021 évben hiba miatt kellett beavatkozni. 2 db vizmérd cseréjére kertilt
sor. A gordiild fejlesztési terv feladat nem keriilt meghatarozasra.

Kismoéragy
A telepiilésen a méréaknéaban végzett hibaelharitdsok szama 1 db volt, valamint 1 db vizméré

cserét végeztiink. Gerincvezetéki meghibasodasunk nem volt. Kismoragy telepiilésen gordiild
fejlesztési terv feladat nem keriilt meghatarozasra.

Decs

A vizmiitelepen megtisztitott vizbdl Decsen kiviil Ocsény, Sarpilis, Vardomb és Szalka
telepiilések vizellatasa is biztositva lett.

A héalozaton 5 db nyomodcs6torést haritottunk el, A meghibasodott hazibekotés szama 9 db
volt, valamint 44 db vizmér6t cseréltink le. A telepiilésen a mérdakniban végzett
hibaelhéritasok szdma 31 db volt. A gordiilé fejlesztési terv feladataként a tisztitdsi
technologia elejére egy atfolyasméro keriilt beépitésre, mellyel a technologia iizembiztonsaga,
a vegyszeradagolas pontossaga oldodott meg.

Morigy
A kitermelt vizbdl Moéragyon kiviil Bataapati telepiilés vizellatdsa is biztositva lett. A
viztermelés soran a tavalyi évben fennakadas nem volt.
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A vizlagyité berendezés folyamatosan problémamentesen {izemel. Az eloszté halézaton 3
alkalommal kellet nyoméces6torést elhdritani, 5 db hazibekotés javitdsa, cserdje tortént meg. A
telepiilésen a mérdaknaban végzett hibaelhdritisok szama 17 db volt. A halézaton 2 db
vizmérét cseréltiink le. A 2021 évre es6 gordiilo fejlesztési terv feladataként 1 db tolézarakna
szerelvényeinek cseréjét végeztiik el.

Porboly

A telepiilés részére szilkséges vizmennyiséget az Alsonyéki hal6zatrol biztositja a rendszer. A
halézaton 1 db nyomdcsétorést haritottunk el. Az eloszt6d héldzaton 1 db hizibekotést kellett
javitani, illetve 11 db volt méréaknaban végzett hibaelharitasok szama. A halézaton 2021
évben 3 db vizmérdt cseréltiink le. A 2021 évre es6 gordiild fejlesztési terv feladataként a
hidroglébusz toltdvezetékének egy szakaszanak cseréjére Keriilt sor.

Ocsény

A telepiilés részére sziikséges vizmennyiséget a decsi hdlozat biztositja. Az eloszté halézaton
2 alkalommal kellet nyomocs6torést elharitani. Az egyéb hibaelharitasokbol 27 db volt.
munkaidén tul tigyeleti idészakban 9 beavatkozas tortént. A halézaton 2021 évben 63 db

vizmérot cseréltiink le.
A 2021 évre es6 gordiilo fejlesztési terv feladataként 1 db altalaji tlizcsap cseréje keriil sor.

Sarpilis
A telepiilés vizigényét a decsi vizmiiteleprol tavvezetékkel biztositjuk. A telepiilésen a 2021
évben 10 hiba jelentkezett ebbdl 4 db az elosztohdlozat 6 db a mérdaknakban, melybdl 4 esett

ligyeleti id0szakra. A hél6zaton 14 db vizmér6t cseréltiink le. A gordiilé fejlesztési terv
feladataként 1 db hazibekotés cseréje valdsult meg.

Szalka

A telepiilés részére sziikséges vizmennyiséget az alsdnanai magastarolé medencébdl biztositja
a rendszer. 2021 évben 17 alkalommal t6rtén beavatkozas, a 4 db a hal6zaton, illetve 13 db a
mérShelyeken.

A hélézaton 46 db vizmérdt cseréltiink le. A gérdiilé fejlesztési terv feladataként a Napfény u.
magastarolé medence zarkamrajanak felujitasa tértént meg.

Vardomb

A Vardombi vizellatd rendszer a tavalyi évben nagyobb fennakadas nélkiil {izemelt. A
telepiilés vizelldtdisa a Decsi vizmiitelepr6l Sarpilis érintésével biztositott. Az elosztd
hélézaton 9 alkalommal kellet nyomdcsdtorést elharitani, a javitott hazi bekétések szama 4 db
a méréaknaban végzett hibaelharitasok szama 13 db volt. A halézaton 2021 évben 23 db
vizmér6t cseréltiink le. A gordiilé fejlesztési terv feladataként 1 db tiizcsap athelyezésére
kertilt sor.
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SZENNYVIZ AGAZAT

2021. évben a Zrt. szolgiltatasi teriiletén a szennyvizelvezetés, - tisztitds szolgaltatas
zavartalan volt. Az év folyamén szinte minden telepiilésen végeztiink olyan feladatokat, amely
a szolgaltatds biztonsagat, minGségét javitotta, de az alapos elGkészités, illetve a hatékony,
szervezett munkavégzés eredményeként a lakossdgnil a munkék ideje alatt nem volt
fennakadés a szolgaltatasban.

A halozat 8sszetétele heterogén, féként KG PVC csb alkotja, ugyanakkor jelentés a KM PVC
csbanyag jelenléte is, valamint el6fordul azbeszt cement, beton, acél, ULTRA-RIB és KPE
csé is.

Nagyrészt tdpanyag eltavolitassal kiegésziilt mechanikai és bioldgiai tisztitasi technolégiat
alkalmazo telepeket tizemeltetiink, Sidagard és Gyodnk kivételével, ahol a tapanyag eltavolitas
nem jellemzd.

A csatornahdlézat minden esetben elvalasztott rendszerti, hossza 635,79 km.

Az elvezetés modja gravitacios, nyomds alatti szakaszokkal.

Tolnai és Bataszéki telepiink szennyvizet vesz 4t mas szolgaltat6tol, Dunaszentgyorgy és
Gerjen, valamint Mécsény telepiilésekrsl.

Technoldgiai adatok:

Szennyviz és szennyviz iszap mennyiségek 2021.
évben

Osszes nyers, befolyo
szennyviz

Osszes, mas szolgaltatotol
tisztitasra atvett szennyviz 123435 m
mennyiség

komposztalt szennyviz iszap
mennyisége

mezdgazdasagi term6foldre
kihelyezett szennyviziszap 5227 tonna
mennyisége

a kiszallitast kévetden az év
végéig termel6dott szennyviz
iszap, mely a kovetkezd évben
kertil kihelyezésre

4437989 m?

7 466 tonna

3 457 tonna

Szennyviz elvezet6 rendszerre vonatkozd adatok:

Szennyviz hilézat adatok

grav1t’a01os"es nyomott 635 789 méter
vezetékek Gsszes hossza

kozteriileti dtemelSk szama | 173 db
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Szennyviz tisztité telepek adatai:

Szennyviz tisztitasi adatok

szennyviz tisztito telepek
hidraulikai kapacitasa

szennyviz tisztit6 telepek
szerves anyag eltavolito 205720 LE
kapacitasa

25 655 m’/nap

Hulladék gazdalkodas:

- racs- és homokfogd hulladék: a Zrt. szennyviz tisztité telepein keletkezd racs- és
homokfogé hulladékot sajat gépjarmiivel a szekszardi szennyviz tisztit6 telepen gyujtjikk
Ossze, és innen — hulladék alapjellemzés birtokaban — keriil kiszallitasra és elhelyezésre,
az engedéllyel rendelkez6 hulladéklerakdban;

- szennyviz iszap: a Zrt szennyviz tisztité telepein keletkezd viztelenitett, illetve sfiritett
szennyviz iszapot a szekszardi szennyviz tisztité telepen-szalmaval torténd keverést
kovetden- komposztaljuk, a kész komposztot mezdgazdasagi teriiletekre szallitatjuk ki;

- veszélyes hulladék: - jellemzben a karbantartasbdl és a szennyvizzel valo foglalkozasbol
keletkezik — a kornyezetvédelmi szabdlyoknak megfeleléen kialakitott munkahelyi
gytjtéhelyeken gytjtjiikk, majd évente két alkalommal elszallittatjuk.

A Népegészségligyi Intézet, és a Viziigyi Hatosag, és a Katasztrofavédelem illetékesei 2021 -
ban t6bb alkalommal ellendrzést tartottak, az ellendrzések soran a szabalyoktdl valé eltérést
nem tapasztaltak.

Az év folyaméan a szennyviztisztitdo telepek lizemszerlien mikodtek. Az iddszakosan
el6forduld nagyobb es6zések alkalmaval a kiils6- belsé atemel6k riasztisai megszaporodnak,
és a telepek miikodésébe is be kell avatkozni.

A telepeken keletkezett, illetve beszallitott racsszemét, valamint a viztelenitett iszap
clszallitasa folyamatos volt, dokumentalasuk megtortént. Az aktualis karbantartasokat és az
esetlegesen felmeriild javitasokat /atemelSk, rotor, toldzarak, hajtashdz/szakszeriien
elvégeztiik. A mintavételek a mintavételi tervnek megfeleléen megtorténtek.

A tisztitasi technologiara, az elfolyd tisztitott szennyvizre, a viztelenitett iszapra a vizsgalt
iddszakban kifogasolt, hatarérték feletti eredmény nem volt.

A teljes szennyviz dgazatra vonatkozoan az aldbbi tevékenységeket végeztiik el:
o teljeskériien elkészitettik €s engedélyeztettik a szennyviz vizikézmi rendszerekre
vonatkozd, 2022-t61 érvényes gordiild fejlesztési terveket,

e nagy részét végrehajtottuk a 2021. évre sz60l6 gordiilé fejlesztési tervben foglalt
feladatoknak, a VEF-2019-67 Energiahatékonysagi Palyazat segitségével beszerzett
szivattylk egy részének beépitése a - beszallitok késedelmes szallitdsa miatt — 2022 év
els6 felére tolodott,

e az év soran felmeriild havaria eseményeket azonnal elharitottuk,

o clkészitettik az 4gazatra vonatkozd Osszes adatszolgaltatdsi kotelezettséget
(talajterhelési adatok, statisztikai, viziigyi hatosagi, katasztrofavédelmi, talajvédelmi és
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népegészségligyi, kormyezetvédelmi adatszolgaltatasok, bevallasok), és aktualizaltuk a
lejar6 vizjogi lizemeltetési engedélyeket,

e részt vettiink az Gsszes hatosagi helyszini ellen6rzésen — ezek soran egy esetben sem
tartak fel hidnyossagot,

e folyamatosan és megbizhat6an lizemeltettiik a gondjainkra bizott szennyviz elvezet6 és
—tisztité rendszereket; a tisztitott szennyviz paramétereit tekintve egy esetben sem
allapitottak meg hatdrérték feletti kibocsatast.

Eszaki régio:

Gyéonki divizio

A Gyonki divizi6 teriiletéhez tartozé szennyviz haldzatokon és szennyviz tisztité telepeken
olyan meghibésodas, mely a kibocsatott szennyviz mindségére negativ hatéssal lett volna, nem
volt.

A szennyviz elvezetd halézatok kiilonbsz6 koruak és felépitésiiek a régidban. Talalhatod itt
egeészen régi rendszer (Gyonk, 1988), illetve ujak (Szakadat, Varsad, Iregszemcse 2013 -
2014). Az elvezetd rendszereken a meghibasodott berendezéseket — szivattyik, szintjelzok,
kapcsolok — folyamatosan karbantartottuk, megjavitottuk, igy a lakossagot hatranyosan érint
sziineteltetés a szolgaltatasban nem volt.

A szennyviz elvezet6 €s —tisztité rendszereken elvégzett munkalatok:

Gyonk

A végatemeld karbantartdsa, tisztitisa egész évben folyamatos volt, prevencid-szerlien
rendszeresen elvégeztiik. A telepi dtemeld szivattyuk javitasa megtortént a GFT- bél, a belsé
MOBA itemel6 aknaban fizemel6 szivattyikat Gjitottuk fel. A levegbzteto rotort, csapagyait
kicser€ltilk, a tartalék hajtomiivet beépitettik. Az iszapagyakrdl a szikkasztott iszap
elszallitasra keriilt. A szennyviztisztit6 telep korszeriitlen, a kora miatt napi karbantartast,
beavatkozast igényel. A telepiilésen 2021-ben 10 db haldzati dugulast héritottunk el, dtemeld
lizemzavar 7, szennyviztelepi lizemzavar 1 esetben fordult elé.

Iregszemcse

Az Iregszemcsei szennyviz tisztit6 telep és a teleptilési hal6zat 2014-ben épiilt, ekkor vettiik 4t
lizemeltetésre. A telep és a halozat megfeleléen miikddik, a kibocsatott szennyviz teljesiti az
eléirt hatarértékeket.

2021- ben is szdmos estben kellett a hazi atemeldknél beavatkozni, t6bbnyire elektromos
meghibasodds miatt, de eléfordult tobb esetben szivattyi probléma is. A GFT keretb6l
atemel6 szivattyukat javitottunk. A haldzati atemeloket tobb esetben kellett kiemelni
(tulnyomo részt a 3.- 4. sz. dtemel6k), a felhalmozddott szalasanyag miatt.

A teleptilésen 5 db héalozati duguldst haritottunk el.

Szennyviz atemel6 lizemzavar 54, szennyviz telepi lizemzavar 3 esetben fordult €16. Nagyobb,
hosszan tarté esézések folyaman a telep iizemébe mindig be kell avatkozni, ilyenkor a
rendszer folyamatos feliigyeletet igényel.

Regoly
A szennyviztisztité telep kordnak és éllapotinak megfelelden miikddik, csak szippantott
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szennyvizet fogad. A belsd feladé szivatty karbantartdsa folyamatos. A levegbztetSket 2
esetben kellett javitani, a telep 1 alkalommal lett leiiritve.

Varsad, Szakadat

A két telepiilés szennyviz rendszere egyszerre épiilt 2013-ban, miikddésiik teljesiti az
elvarasokat. Komolyabb meghibdsodas egyik telepen sem tértént.

A varsadi szennyviztisztit6 telepen feldjitottuk a vegyszer adagol6 szivattytkat.

A hélézatokon dugulds Varsddon volt 2 esetben. A varsadi rendszeren atemeld szivattyu
lizemzavar 9, mig telepi lizemzavar 5 esetben fordult eld.

Szakaditon 3 db atemeld és 1 db telepi meghibasodasnal kellett beavatkozni, valamint a
mikrosziird szivattyli tengelytomitéseit cseréltiik. Mindkét telepiilésen elvégeztiik a gordiils
fejlesztési tervben szerepl6 feladatokat, Szakadaton szivatty beszerzést, Varsadon pedig
gorgettiik a felujitast.

Miszla

Az év soréan kicseréltik a telepet hatarolo kerités egy részét a GFT keretein beliil. Kisebb,
miikddésbeli valtoztatisokkal elértiik, hogy jelentdsen javult a kibocsitott szennyviz
mindsége. Halozati szennyvizdugulds 3 esetben, telepi lizemzavar 1 estben fordult el6.

Kélesd, Kistormas

A szennyvizrendszer 2012-ben késziilt, komoly meghibasodas nem volt.

2021 évben jbol fel kellett mérni a telep 4llapotat, kideriilt, hogy a miikodési problémét a
levegéztetd elemek nem megfeleld miikddése okozhatia. A javitisra a telepen az
elokészilletek megkezdodtek, majd a levegbztetSket kicseréltik. A vas-szulfat adagold tizeme
folyamatos.

A halézaton 2 db dugulast héritottunk el.

A GFT keretein beliil az iszapviztelenité gép kompresszorat javitottuk, és szinttavadé szondat
cseréltiink.

Hogyészi divizio

Hogyész

A présgépen munkahengert javitottunk, illetve motort cseréltiink. Feldjitottuk a vegyszer
adagol6 berendezést, valamint szervizelésre keriilt az 6sszes szivattyd kiemel$ konzoldaru. A
medencék felett 1évo védbkorlatokat kicseréltiik, mert korrodaltak voltak. A vizmii teriiletén
1év kapukat ujrafestettiik. A kiegyenlitd tér feladd szivattytit tobbszér kellett rongytalanitan.
A halézaton lizemeld Vasartér és F6 utcai dtemeld aknak és szivattyuk tisztitdsa is tSbb
esetben fordult el6. Hal6zati duguldsok szama: 13 db,

A telepiilésen kivitelezési hiba miatt 1 db bekotést kellett helyreallitani.
A GFT keretein beliil az iszaptarold szintjelzd szondajat cseréltiik, illetve beszerzésre keriilt

egy zsomp szivattyi.

Kozponti régio:
Zombai divizio
Zomba

A zombai szennyviztisztité telepen az SBR medence karbantartasat elvégeztiik, a tisztitott
szennyvizet elvezetd dekanter csovet atalakitottuk. A gépi racs lehtizé keféjét cseréltiik, a
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tisztitott szennyviz méré jeladdjat javitottuk. A jelentds szalasanyag tartalmi szennyviz miatt
a nyersviz atemel6 kézi €s gépi takaritasat az el6z6 évekhez hasonléan havi rendszerességgel
végeztik. A teleplilési graviticios elvezetdé halozaton az év soran 3 db dugulas elharitast
végeztiink.

Tevel

A Tevel — Zévod szennyviztisztito telepen a II. szdmu nyersviz felado szivattya felujitasra
keriilt, a csurgalékviz rendszer tulfoly6 csdvét javitottuk, az I. medence tisztitott szennyvizet
elvezetd dekanter csovét két alkalommal javitottuk. A technolégiai épiilet tartdszerkezetén
javitast végeztiink, a tetészerkezen milanyag lemezeket cseréltiink.

A teveli szennyvizelvezeté halézaton a Dorogi u. dtemeldben egy szivattytt javitottunk, A
jelentds szalasanyag tartalmi szennyviz miatt az dtemel6k kézi és gépi takaritasat az el6zd
¢vekhez hasonléan havi rendszerességgel végeztiik. A telepiilésen 8 alkalommal végeztiink
szennyvizdugulés elharitast.

Zavodon a végatemelSvezérld szekrényét djitottuk fel a gordiilé fejlesztési terv keretébdl. A
két atemeld kézi és gépi takaritasat sziikség szerint végeztiik.

Szedresi divizio

Szedres

A szennyviztisztito telepen a kozds bejové nyomoévezetéken két alkalommal volt dugulds a
rengeteg szdlasanyag feltorloddsa miatt, egy alkalommal csatornamosé segitségével, a masik
alkalommal a szerelvények szétbontdsaval megoldottuk a problémit. A  biolégiai
medencékben egy kever6t feljitottunk, egy masikon a fliggeszté rendszert javitottuk.

A szedresi hélézaton eldkészitettiik az atemeléket a VEF-2019-67 Energiahatékonyséagi
Palyazat segitségével érkezé szivattyuk beépitésére. A tovéabbra is jelent6s szalas anyag
tartalmi szennyviz miatt az atemelGk rendszeres kézi és gépi takaritasat az el6z6 évekhez

képest siirlibben végeztikk. A Tancsics és a Pet6fi és az Ady utciban két-két alkalommal
végeztiink dugulas elharitast.

Medina

A VEF-2019-67 Energiahatékonysagi Pélyazat keretein belill beszerzett szivattytkat
beépitettiik a Kossuth utcai végatemel6be, a Csokonai u. atemelé egyik szivattyhjat
felujitottuk, a tovabbra is jelentds szédlas anyag tartalmi szennyviz miatt az atemelSk
rendszeres kézi és gépi takaritasat rendszeresen végeztiik.

Szekszardi divizio:
Szekszird

A szekszardi halézaton 2021. évben 242 alkalommal végeztiink dugulés elharitést.

Az el0z8 évekhez hasonléan folyamatosan figyelemmel kisértik a duguldsveszélyes
csatornaszakaszokat, azokat rendszeresen tisztitottuk. Akna fedlap kiemelést, javitast
végeztiink 6 alkalommal, négy komplett szennyviz bekotdvezetéket cseréltiink wjra (Tancsics
u, Jozsef A. u. Alkotmany u. 2 db). A Pardszta utcdban egy 25 méteres aknakszben
csébélelést, végeztiink, a Tartsay lakdtelepen egy 30 méteres aknakodzben az Ssszeroppant
betoncsévet cseréltik milanyagra. A szennyvizelvezetd csatornahdlézaton iizemeld 21 db
szennyvizatemelSt rendszeresen ellendriztiik, a sziikséges tisztitasi, karbantartasi feladatokat,
védteriilet karbantartast elvégeztiik.
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Az ER.O.V. Vizikézmi Zrt. altal iizemeltetett szennyviztisztitd telepekrdl konténeres, illetve
szippanté gépkocsival a siirftett, viztelenitett szennyviziszap begytijtését, kezelését végeztiik,
tovabba e telepekrol a racsszemetet, homokfogd hulladékot is begytijtottiik, kezeltiik, a
tovabbi elhelyezésérél gondoskodtunk.

e felujitottuk az Epreskert utcai atemeld egyik szivattytijat;

e felujitottunk egy anaerob és egy aramlaskeltsé keverdt;
o azészaki €s a kdz€psod utolilepitd medencében javitottuk a miianyag kotrolapatokat;

* a déli utdilepitében 1 db hajtémiivet cseréltink, és az eltdrt kotrolapatokat
megjavittattuk, és kicseréltiik;

e javitottuk a komposztalé telep traktor hajtomiivét és a forgd rakodd hidraulika
rendszerét;

e aziszapviztelenitd géphaz II. gépén présszalag hengert cseréltiink;

¢ aszocidlis épiiletben kisebb javitsi és allagmegdvasi munkdakat végeztiink (vizvezeték
javitas, atalakitas, fiités javitas, tisztasagi festés);

o clvégeztettiik a tisztitott szennyviz indukcids atfolyasméréjének kalibralasat;

o felujitottuk a siiritd medence kotrészerkezetének hajtémiivét

Ezeken kiviil elvégeztiik a gérdiilé fejlesztési tervben szerepld szivattyl és egyéb gépészeti
berendezések feltjitdsat (hdlozati és telepi atemeld szivattyik, kompresszorok, vezérld
szekrények).

Harc

Harc Szennyviztisztité telepen a nyersviz atemeld II. szdmu szivattydjat felgjitottuk, a
Kossuth utcai szennyvizhalézat bovitését €s a hozzd tartozd 1j, természetkozeli
szennyviztisztit6 telep kivitelezését folyamatosan figyelemmel kisértiik, segitettiik.

Siéagard

A Sibagardi szennyviztisztito telepen az elbiilepitdk és a szivarogtaté mezok éves tisztitasat
elvégeztik, a szlirbmezorél a nadat levagtuk. Az uj, gydkérzénas természet kozeli tisztitasi
technolégidval lizemel6 szennyviztisztit6 telep elkésziilt, a prébaiizemet Megbizési szerzédés
alapjan elvégeztiik.

A VEF-2019-67 Energiahatékonysagi Palyazat segitségével beszerzett szivattyukat
beépitettik a telepiilésen lizemelé négy kozteriileti szennyvizatemelSbe, a Zrinyi utcai dtemeld
teljes gépészeti felujitasat elvégeztik. A szennyvizelvezeté halézaton 4 alkalommal
végeztiink szennyvizdugulas elharitast.

Decs

A Haladas u. atemeld II. és a Kélcsey u. atemeld 1. szivattyljat javitottuk. A gravitacios
elvezeté halézaton a Sarpilis, Vardomb feldl érkez6 tavvezeték fogadd aknéjat elbontottuk,
helyette 0j milanyag aknat épitettiink. A kozterilleti atemeldknél a korrodalt fedlapokat
mianyagra cseréltiik. A szennyvizelvezetd hélézaton 29 alkalommal végeztiink
szennyvizdugulés elharitast.
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Ocsény

A koztertileti dtemel6knél a korrodalt fedlapokat miianyagra cseréltik. A Dedk F. utcai
végatemel6nél az 1. szivattyut feltjitottuk, A Bercsényi utcai atemel6nél egy szivattyut
javitottunk €s a nyomocsoveket cseréltik. A Hunyadi utcai 4temelénél a II. szivattyu talpas
idoméat cseréltiik, az atemeld védteriiletét helyreéllitottuk. A szennyvizelvezetd haldzaton 7
alkalommal végeztiink szennyvizdugulas elharitast.

Decs-Ocsény Szennyviztisztité telep

A szennyviztisztité telepen a fézisjavité kondenzatort cseréltiik, a kompresszor hiitve szarito
berendezését javitottuk. A villamos kapcsolé helység klimaberendezését wjra cseréltiik, a
technoldgiai épiilet fiitdtesteit javitottuk. a gépi racs lehiizé keféjét cseréltiik. A mechanikai
tisztito egység korrézidja miatt a telep kivitelezbjével felvettik a kapcsolatot a gépészet
cseréjével kapcsolatban.

Tolnai divizio:

Tolnai divizidhoz tartozé Gordiilé Fejlesztési terv munkalatai médositva lettek az
Energiahatékonysagi palyazaton szerzett szivattyuk beszerzésére, illetve azok beiizemelésére.
Tolna

Tolna vérosiban az Energiahatékonysagi palyazaton beliil érintett szennyviz atemelSk
elokészitését végeztiik el az 0 szivattyuk beiizemelésére. (7 db szennyviz atemeld)

Fadd, Fadd-Dombori

Faddon és Domboriban az Energiahatékonységi palyazaton beliil érintett szennyviz 4temelSk
elokészitését végeztiik el az Uj szivattyik beiizemelésére. (4 db szennyviz dtemeld)

Bogyiszlo

Bogyiszlon az Energiahatékonysagi palyazaton beliil érintett szennyviz atemel6k elékészitését
végeztiik el az 0j szivattyiik belizemelésére. (4 db szennyviz atemeld)

Kettd szennyviz 4temelében szennyviz nyomocsovet cseréltink (Bogyiszlé Toldi utca,
Bogyiszl6 Dézsa Gyorgy utca)

Déli régio:
Bdtaszéki divizio:

Bataszék

Folyamatosan karban tartottuk a szennyviz elvezetd és —tisztitdé rendszert. Az
Energiahatékonyséagi palyazat keretében nyert 8 db szennyvizszivattyn beépitését elvégeztiik.
Az iigyeletben végzett hibaelhdritasok szama 335 db volt, melybdl kb 100 alkalommal a
szennyviztelepen a hétvégi ellendrzés és iszapkezelési feladatok ellatdsa tortént. Gordiils
fejlesztési terv keretein beliil szivattyd feljitasok ra keriilt sor. A tervbdl 750 eFt értéki
munka nem késziilt el, ezt az §sszeget a 2022 évre 4tcsoportositottuk.
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Alséndna

Az ¢v sordn komolyabb meghibasodas nem tortént. Energiahatékonysagi palydzat keretében
nyert 2 db szennyvizszivattyli beépitését elvégeztiik. Az ligyeletben végzett hibaelharitasok
szama 27 db volt. Gordiilé fejlesztési terv keretében 2. szami 4temeld szivattydjanak
felujitasara keriilt sor.

Baita

Gordild fejlesztési terv keretei beliil elkésziilt a II. szamu atemel$ villamos szekrényének
felujitasa. Az ligyeletben végzett hibaelharitasok szama 31 db volt.

Moéragy
Energiahatékonysagi péalydzat keretében nyert 6 db szennyvizszivatty(i beépitését elvégeztiik.
A telepiilés szennyviz hal6zata kevés hibaval iizemel. Az ligyeletben végzett hibaelharitisok

szama 94 db volt A legtobb hibaelhiritds oka az eldregedd vezérléstechnika. Gordiild
fejlesztési terv keretében 3. szamu dtemeld szivattyujanak felujitasara kertilt sor.

Bataapati

Az év soran komolyabb meghibasodds nem tortént. Energiahatékonysagi palyazat keretében
nyert 4 db szennyvizszivattyi beépitését elvégeztiik. A telepiilés szennyvizrendszere az egész
év soran kevés hibaelharitassal {izemelt. Az ligyeletben végzett hibaelharitdsok szama 15 db
volt. Gordiil6 fejlesztési terv keretében 2. szamu dtemel6 szivattyujanak felujitisara keriilt sor.

Szalka

Az év soran komolyabb meghibdsodas nem tortént, dugulds elharitasra nem keriilt sor. A
szennyviz tisztito telep egész évben jol miikodostt, egyszer sem volt hatarérték feletti
kibocsdtas. A szilkséges karbantartasokat elvégeztettik. Energiahatékonysagi palyazat
keretében nyert 4 db szennyvizszivattyli beépitését elvégeztiik. A telepiilés szennyviz
rendszere kevés hibaval lizemel. Az iigyeletben végzett hibaelharitasok szdma 63 db volt,
melynek nagyobb része a szennyviztelep hétvégi ellendérzése és a sziikséges iszapfolozési
feladok ellatasa volt. A szennyviztelep gépészeti feltjitasa kezd id6szer(ivé valni.

Viardomb

A szennyviz elvezet6 halozat egész évben nagyobb hibak nélkiil mikkodstt. A tavalyi évben is
a szennyvizszivattyik duguldsa okozta a legtobb problémat. Energiahatékonysagi pélyazat
keretében nyert 4 db szennyvizszivattyl beépitését elvégeztiik. Az ligyeletben végzett
hibaelharitasok szama 101 db volt

Sarpilis

A szennyvizrendszeren komolyabb fennakadas nem volt, a néhiny aramsziinett6] eltekintve.
Energiahatékonysagi palyazat keretében nyert 2 db szennyvizszivattyu beépitését elvégeztiik.
Az év soran kevés hibaelhéritas tortént. Az tigyeletben végzett hibaelharitdsok szdma 28 db
volt. Gordilo fejlesztési terv keretében 1. szami dtemeld elektromos vezérlésének feldjitasara
keriilt sor.

5. ViZMINOSEG-ELLENORZO LABORATORIUM

A viz az els6 szdmu élelmiszeriink, ezért csak szigoru mindség ellenérzés utdn érkezhet meg
fogyasztéinkhoz. Az E.R.O.V. Zrt. saj4t akkreditalt laboratériumaiban folyamatosan vizsgélja,
ellendrzi a viz mindségét, mielétt az a fogyasztéhoz ér. Laboratériumunk a Nemzeti
Akkreditalé Hatosag 4ltal akkreditalt vizsgalé-laboratérium.,
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Az akkreditalt tevékenység kiterjed az aldbbiakban felsorolt vizsgdlatokra:
Ivoviz (termeld kut, nyers- és kezelt viz), felszin alatti viz, felszini viz, fiirdéviz mesterséges
fiird6), szennyviz, szennyviziszap (komposzt):

- fizikai, kémiai (klasszikus analitika) vizsgalata;

- tenyésztéses bakterioldgiai vizsgalata;

- mikroszképos bioldgiai vizsgalata;

- helyszini vizsgilata;

- mintavétele, minta-elokészitése fizikai, kémiai, tenyésztéses bakteriologiai és

mikroszkopos bioldgiai vizsgalatokhoz;
- miiszeres analitikai (szerves és szervetlen szennyez6k) vizsgalata;
- minta-el6készitése, mintavétele fizikai, kémiai (klasszikus, szerves és szervetlen
szennyezdk) vizsgélatokhoz;

A tarsasig a vizminéség rendszeres vizsgalatat eléiré mintavételi terv készitését, a mérési
eredmények értékelését a szabalyozasnak, az eldirt kovetelményeknek megfeleléen végzi. A
folyamat alapjan igazolt a szolgaltatott ivoviz mindsége, mely megfelel a magyar és az EU
el6irasainak fizikai-, kémiai-, bakterioldgiai komponensek tekintetében is.
A szolgaltatott viz ellendrzésének rendjét a t6bbszér modositott 201/2001 (X.25.) Kor.
rendelet és a terliletileg illetékes Kormanyhivatal Népegészségiigyi Foosztalya irja eld az
lizemeltet6k szdmara. A vizsgélati paramétereket minden évben rendszeresen atvizsgaljuk az
aktualis szabvanyok alapjan.
A Zrt. a szolgaltatasi terliletén a mintavételi terv alapjan 158 fogyasztasi ponton ellendrzi az
ivoviz mindségét. A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet (az ivoviz minGségi kovetelményeirdl
¢és az cllenbrzés rendjérdl) eldirja és a Tolna Megyei Korményhivatal Népegészségiigyi
Foosztaly meghatarozta a 2021-es évre a haldzati ivéviz mintdkra a kételez6 vizsgalatokat.
(altalanos kémia, bioldgia, mikrobiologia, szerves €s szervetlen mikroszennyezdk valamint
radioaktiv anyagok, indikativ d6zis (0sszes alfa és Gsszes béta paraméterek vizsgalata).
A 201/2001 Korm. rendelethez a radiolégiai és névényvédGszer maradvanyok (peszticidek)
vizsgélati csoportjait egylittmiikdé laborral vizsgaltattuk.
A termeld kutak és viztisztit6 technologiak vizsgalatat a 16/2016 BM. rendelet szerint minden
évben vizsgaljuk mikrobioldgiai, mikroszképos bioldgiai €s kémiai paraméterekre, a
rendeletben eldirtak szerint.

A laboratérium szennyviz részlegén nyers, technoldgiai és tisztitott szennyviz, befogadok
felsziniviz és megfigyelokutak felszin alatti vizek vizsgalata trténik. A tisztitott szennyvizet
az él6vizbe bocsatas elott a 220/2004 Kormany rendelet, valamint a 28/2004 KVM rendelet
alapjan mérni és mindsiteni kell. A laboratérium feladata még az 6nellendrzési terven feliil a
szennyviztisztito telepek technoldgiai belizemelése soran elvégzendd vizsgilatok iitemterv
szerinti elemzése is.

A szennyviziszap, (komposztok) vizsgalatat mez6gazdasagi kihelyezés el6tt mindsiteni kell az
50/2001 Kormany rendeletnek megfeleléen. A rendelet alapjan laboratériumunk elvégzi a
mérendd paraméterekre az iszapvizsgalatokat. Mez6gazdasagi kihelyezés esetén a kihelyezés
teriiletére talaj €s talajviz vizsgalatokat is végeztiink.

A 2021. évben a Vizmindség-ellendrzd Laboratdrium mitkédését leird és szabalyozod

MSZ EN ISO 17025:2018 rendszerszabvany szerinti akkreditalt statuszat a Nemzeti
Akkreditalé Hatosag fenntartotta.
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Vizsgalt mintaszim
Megnevezés 2020. év 2021. év
Vizmin6ség-ellenérzé Laborat6rium
Ivoviz részleg 4032 4184
Szennyviz részleg 3987 3128
| Osszesen: 8019 7312

6. EPITESI, IPARI ES MASODLAGOS TEVEKENYSEG

Az alaptevékenységén kiviil a Zrt. kiilonb6z6 épitési, ipari tevékenységet, megrendelésre
veégzett szennyvizcsatorna mosédst és szippantott szennyviz fogadast végez véllalkozasi
formaban. Az ipari, épitési tevékenység szorosan kapcsolodik a szolgaltatasi feladatok
ellatasdhoz:  vizmérdjavitasok, vizoracserék, lakossagi ¢és kozileti vizbekotések,
szakfelligyeletek, kozmiiegyeztetések, szakért6i tevékenységek, értéknoveld felijitasok. A
Gordiild fejlesztési tervben jovahagyott épitési, beruhdzasi feladatok, amivel az ellatasért
felel6s onkorményzatok megbiztak a Zrt-t.

A Dbérelt halozat lizemeltetésével Gsszeegyeztetve ipari lizemek, intézmények belsé szennyviz,
illetve csapadékviz elvezet6 halézatan végeztiink bérmunkiban dugulds elharitast,
csatornamosast.

Az épitési tevékenység 2021. évi arbevétele 103 659 ¢ Ft, amely tartalmazza a 2021. évi GFT
tervben véllalt beruhdzasok 31 660 e Ft értékét, valamint a korabbi évek maradék GFT
felhasznalaséb6l 68 e Ft-ot Osszesen: 31 728 e Ft-ot, a koézmiegyeztetés, szakért6i
tevékenységbol (4 367 e Ft) és az egyéb megrendelésre végzett épitési tevékenységbol
szarmaz6 arbevételt (67 564 e Ft) értékben.

A 2021. évi ipari tevékenység arbevétele 93 255 e Ft. (Laborvizsgalatok arbevétel:14 264 e
Ft, csatornamosas arbevétel: 4 263 ¢ Ft, csapadékviz dtemeld, tliziviz tarozo tizemeltetésébdl
szarmazé arbevétel 4 300 e Ft, a méasodlagos tevékenységnek szamitd szennyvizszippantis
arbevétele 388 e Ft, felhaszndlok megrendelése végzett lakasvizmérd, fagyott vizmérd csere
65 210 e Ft, egyéb arbevétel (konyvelési dij) 4 830 e Ft)

Az épitési, ipari és masodlagos tevékenységb6l szarmazé arbevétel sszesen: 196 914 ¢ Ft-
ban realizalodott.

Egyéb értékesités elszamolt arbevétele 9 457 e Ft, amely az eladott 4ruk eladasi arbevételébsl
(5 403 e Ft) és az eladott, kdzvetitett szolgaltatdsok arbevételébdl tevodik dssze (4 054 e Ft).

7.VIZMERO JAVITAS, HITELESITES

A pontos mérés a szolgéltaté és a fogyasztd kozos érdeke. A mérésiigyrél szoldé 1991.évi
XLV. szamu torvény értelmében joghatassal jaro mérést kizardlag hiteles méréeszkozzel lehet
végezni. 2016. november 17-én a 344/2016. X1.17.) kormanyrendelettel valtozott a vizmérdk
hitelesitési hatalya.

A médositas értelmében a mddositast azokra a hiteles mérdeszkdzokre is alkalmazni kell,
amelyeknek a hitelesitési hatalya a korméanyrendelet hatalybalépése napjan még nem jart le.

X

Az uj szabdlyozds értelmében a vizmérdk hitelesitési hatilva az alibbiak szerint alakul

- a bekotési €s térzshaldzati mérd: 8 év
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- mellékvizmér6 elszamoldsra; 8 év
- telki vizmérd; 8év

Az érvényességi id6 lejartaval a vizméré tulajdonosa: bekétési vizméré esetében a
SZOLGALTATO, mellékvizmér6 esetén a FELHASZNALO koteles sajat koltségén az
ujrahitelesitésr6l gondoskodni.

Megnevezés 2021. évben lecserélt vizéra db-ban
Bekotési és térzshaldzati vizmérd csere 1259
Mellékvizméré csere 4 626
Osszesen: 5 885
8. SZIVATTYUJAVITAS

Szivattytjavité mithelyiink széles korii tapasztalatokkal rendelkezik a viz-és szennyviztisztitds
teriiletén hasznalt szivattyik javitdsaban. A mithelyben 2021-ben 48 db szennyviz atemeld
szivattyut és 5 db keverd berendezést javitottunk meg. A javitdsokat 1 szakember végzi. A
munka igy jobban ellendrizhet6, az alkatrészbeszerzés gazdasagosabb.

A javitdsi munkék jobban iitemezhetdk, a TMK jellegii munkak elére tervezhetSk. Varatlanul
jelentkezd meghibasodas esetén igy lehet a leggyorsabban beavatkozni.

9. PIACI JELLEMZOK, VEVOI- SZALLITOI KAPCSOLATOK,

A piaci helyzet értékelése:

A Magyar Energetikai és kozmii-szabdlyozdsi Hivatal vizikozmi-szolgdltatdsrél szélé 2011,
évi CCIX. torvény 5. § (2) bekezdésében foglalt felhatalmazds alapjdin, a vizikzmii-
szolgadltatok szolgdltatdi tevékenységének hatésagi feliigyelete keretében, a fogyasztoi érdekek
védelmében és a szolgdltatds szinvonaldnak ellendrzésére meghozott 2018/1057.sz.
hatdrozata (a tovabbiakban: FEF Hatdrozat) alapjan Felhaszndloi Elégedettség Felmérést
végez 2018. évtél minden mdsodik évben.

Az alapfelmérés 500 f6 személyes megkérdezésével, 20 perces kérddiv segitségével,
tablagépes (TAPI) modszerrel zajlott. Az alapfelmérést fiiggetlen kutatd cég végezte.

A kiegészitd felmérés - telefonon, vagy elektronikusan zajlott MEKH 4ltal megbizott
koordinator végezte.

Az azonnali felmérés — esemény utani adatfelvétel, a személyes tigyintézést kovetden,
tarsasdgunk végezte a kiadott kérdéscsoportokbdl kivélasztott kérdésre adott vélaszok
begytjtésével.

A felmérés adatai alapjan késziilt ,,Tovdbbfejlédési terv”. A tervben 2021 évre kitlizétt célokat
teljesitettiik ezek a kovetkezok:

- 2021. évben tobb rendezvényen népszerisitettiik a vezetékes ivovizet.

- Tevékenységiink soran kiemelt figyelmet forditottunk a kérnyezetvédelemre, a
valaszadok 27 szazaléka kornyezetvédelmi szempontbél teljes mértékben
megfelelonek itélte meg a zrt. mitkodését.

- Népszertsitettikk a honlapunkat, a valaszadok 7 szdzalékanak nagyon fontos, hogy a
szolgaltatéja internetes honlapjan is megtaldljon minden olyan informaciot, ami
érdekes lehet szamara.
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- 2019. évben bevezettik az on-line szdmldzast (www.dijnet.hu) érheté el azon
felhasznalok szamara akik regisztraciot kovetden csatlakoztak a rendszerhez. 2021.
12.31-ig 1994 felhasznélé csatlakozott az (jonnan bevezetett e-szdmla szolgaltatashoz.
Az elektronikus szamlazas szamos el6nnyel jar a felhasznalé részére:

e aszamlak barmikor, barhonnan kényelmesen letolthetdk, ellenérizheték

e aze-szamla hivatalosan elfogadott dokumentum

o bankkartydval, egyedi banki utaldssal, internetbankon keresztiil, csoportos
beszedési megbizassal és mobilfizetéssel (iCsekk) is kiegyenlithet,

e a szamlak érkezésérél szolé tajékoztatd levélbdl par Kkattintissal is kifizetheti
szamlajat,
az e-szamla szolgaltatés igénybevétele egyszerl és felhasznalobarat

¢ a Dijnet hasznalata ingyenes.

A torvényi szabalyozds kovetkezménye a piac zartsaga, szabalyozottsiga jellemz6, amely
soran a mindségi kdzszolgaltatds, valamint a megbizhaté szolgaltatasnyuijtas a f5 cél.

A tarsasag alapfeladata az 51 kozség illetve véaros vizellatdsanak, szennyvizelvezetésének és
tisztitasanak biztositasa.

A Zrt. tevékenysége az értékesitést tekintve teljes egészében belfdldre irdnyul. A nettd
arbevétel 92,49 %- a az ivoviz szolgaltatasbol és a szennyvizelvezetésb6l, - tisztitasbol
szarmazik.

a. Vevéokapcsolatok, vevédllomdny

Tarsasagunk a viz- és csatornaszolgiltatas jellegébdl adédéan nagyszama tigyféllel all
kapcsolatban. Szolgéltatasi teriiletiinkén kb. 45 ezer szerzédéses kapcsolaton keresztiil
szolgaltatjuk az ivovizet. Partnereink 70 %-a csatorna rakétéssel is rendelkezik.

A minél pontosabb szamldzds megteremtése érdekében a 2016. oktéberében létrehozott,
jelenleg 7 £6bél 4ll6 vizhalozat kontroller csoport tovabbra is az {itemezett, pontos leolvasdsok
végrehajtasaért dolgozik. A csoport jelenlegi feladata a leolvasisok mellett a hibak
(csOtorések) kisziirése, valamint a problémas vizmérShelyek feltérképezése, a szabalytalan
vizvételezések kisziirése. A csoport munkajdt tovabbra is az 5 db okos telefon a hozz4 tartozéd
leolvasasi adatkezel6 programmal egyiitt segiti.

Az dtlag alapjan elkészitett vizdfjszamlak kéthavi idészakra vonatkoznak és kéthavi atlag
mennyiséget tartalmaznak. Az 5 db atlagszdmla kibocsatasat a leolvasas alapjan készitett
elszamol6é szdmla koveti. Ezzel a 1épéssel csokkentetni tudtuk a nyomtatvany valamint a
postai elszamolasi (PEK) kaltségeket. A leolvasds gyakorisagat az évi kett6rél egy leolvasasra
csokkentettiik. virushelyzet miatt igy kevesebb alakalommal keressiik fel a felhasznalokat. Az
aktudlis (kovetkez6) méréleolvasds varhatd iddpontjat feltiintetjiik a vizdijszamlan, valamint
megtalalhaté honlapunkon is. Mind a szolgaltatonak, mind a felhasznalénak kézos érdeke,
hogy a tényleges felhaszndlas alapjan késziiljén az évi egyszeri elszamolds, ha a leolvasis nem
jér sikerrel a felhasznalonak lehetdsége van potleolvasas kérésére is. Amennyiben a mérd nem
hozzaférhetd, becsiilt szamlat allitunk ki az atlagfogyasztas alapjan. A felhasznilé koteles
gondoskodni a vizmér6 akna, vagy mér6hely hozzaférhetdségérdl, tisztantartasardl, a vizmérd
leolvashatdsagarol, fagy elleni védelmérdl, valamint a vizméré és kotéseit lezaré zarak
sértetlen megbrzésérdl. Amennyiben a havi atlagmennyisége nem megfeleld, a felhasznalok
irasban kérhetik tarsasagunktol az atlag modositasat az tigyfélszolgalati iroddinkban, levélben
postai Gton vagy a vizdijszdmlan megtalalhaté e-mail cimen.

Az atlagmennyiség moédositasdhoz kézélni kell a felhasznalé azonositd szdmat, nevét,
felhasznalasi hely cimét, vizmérd azonositd szamat, az 1j havi atlagmennyiséget.
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A koziileti nagyfogyasztok elszdmoldsara havonta keriil sor, a leolvasott vizméré adatok
alapjan.

Az év folyamén folytattuk a tarsashazak mellékmérdinek jeladdés vizmérd orara cserélését.
Ezeknek a méréknek az adatait a k6z6s képviselok kozremiikddésével, interneten keresztiil
kapjuk meg havonta, igy a jeladés mérdvel rendelkezd felhasznaldink mindig a tényleges
fogyasztasuk alapjan havonta kapnak szamlat.

A Szekszardi kozponti tigyfélszolgalati irodaban személyes ligyintézésre van lehet6ség.

A 2018. juliusaban létrehozott behajtasi csoportot tovébbra is a hatralékok minél hatékonyabb
behajtasaért dolgozik. A csoport feladata a hatralékkal rendelkez6 fogyasztéi kor felszdlitasa,
a felszolitasra nem reagald fogyasztok személyes megkeresése, a nem fizetdk fogyasztasdnak
korlatozasa, a korlatozasok ellenérzése.

Térsasagunk folyamatosan boviild, megujulé honlappal van jelen a vilaghalon. Weboldalunk
naprakész tajékoztatast biztosit (céglinkrdl, ugyfélszolgalatrol, szolgaltatasi teriiletrdl,
alkalmazott dijakro6l, vizmindségrél, szennyvizmindségrol).

Folyamatosan nagy hangsulyt helyeziink a fogyasztok megfelel6 tajékoztatdsara, valamint
folyamatban van egy online ligyfélszolgalati program megvasarlds, amellyel a személyes
megjelenés nélkiili ligyintézést szeretnénk tamogatni.

A szolgaltatasi sajatossagokbdl adoddan jellemzé a kiterjedt, nagyszami kis forgalmu

vevOalloméany.
- A vevokovetelések december 31-ei értéke értékvesztés nélkiil: 813 387 e Ft.
- 30 napon tuli lejart vevéallomény 2021. december 31-én: 419 848 e Ft
ebbdl:

» lakossagi viz- és csatornadij tartozas: 338 711 e Ft
» koziileti viz- és csatornadij tartozas: 47 869 e Ft

>
> egyéb nem viz- és csatornaszolgaltatisbol szdrmaz6 kovetelés: 33268 e Ft

>

30 napon tuli vevétartozasok Osszetétele 2021. 12. 31-én: (ezer Ft)
360
Megnevezés 30-90 | 91-180 | 181-360 napon | Osszesen
nap nap nap tli

el6zd év 2 623 3 096 1033 | 42306 49 058
Kozileti vevtk 2021.évi | -376 | 43898 62 | 43285 | 47869
Index % | -14,3 | 1582 6,0 | 1023 97,6
el6z6 év 19408 | 28279 | 28020 |223 898 299 605
Lakossagi vevdk 2021.évi | 16998 |24 521 | 45226 [251966 | 338711
_ - Index % 87,6 | 867 | 161,4 | 1125 113,1
el6z0 év 605 1136 2457 | 27237 31 435
Egyéb szamlazasbol 2021.évi | 1512 | 2306 | 2682 | 26768 | 33268
_ [Index % 249,9 | 202,99 109,2 98,3 105,8
. el6z6 év 22636 | 32511 | 31510 293441 380 098
Osszes 30 napon tili vevétartozds  op1 g¢vi | 18134 | 31725 | 47970 [322019 | 419848
- ~ |Index % 80,1 | 97,6 | 1522 | 1097 110,5
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A kintlévéség csokkentésére tett intézkedések ellenére a 30 napon tili vevd tartozasok
osszesen 10,5%-kal (39 750 e Ft-tal) emelkedtek az el§z6 év azonos id6szakahoz képest tigy,
hogy a 30-180 napon beliili vevokovetelések allomanya cstkkent, mig a 181-360 napon tali
kintlévéség 52,2%-kal (16 460 e Ft-tal), és a 360 napon tGli kintléviség 9,7%-kal
(28 578 ¢ Ft-tal) novekedett. Mar nem csak az éven tuli tartozasok behajtisa problémas, a
koronavirus jarvany hatiséra a 180 -360 napos kintlévéség lényegesen megemelkedett.

A vevikovetelések behajtasira a Téarsasig a FOLDANA Kft-vel kotott 2015, szeptember 14-
én megbizasi keretszerz6dést. A kiilsd partner behajtasi tevékenysége ett6l kezdédéen
folyamatos.

Célunk a fogyasztok folyamatos, a fizetési hatarid6 lejartat kévetd azonnali tajékoztatdsa a
lejart szamlak Gsszegérol fizetési emlékeztetd kiildésével.

A koveteléskezeldnek torténd atadas elétt még egy alkalommal fizetési felszdlitasban hivijuk
fel ad6saink figyelmét tartozasuk rendezésére.

Azon partnereinknél, ahol sem a felszélitds, sem a személyes megkeresés, sem a kévetelés
kezeld eljarasa nem vezetett eredményre megkezdtiik a szolgaltatds korlatozasat, valamint
felhasznaloi kérésre az eldre fizet6s mérdk beépitését.

b.) Szdllitoi kapcsolatok

Az iizleti évben az anyagbeszerzést és a készletezést a szolgaltatasok iizembiztonsiga és a
likviditasi €s a koltségtakarékossagi szempontok figyelembevétele hatirozta meg. Ennek
megvalositisa érdekében elsdsorban a vdrosban illetve a megyén beliili cégektd] (készletezd,
kozvetlen gyartok) szerezzilk be a szilkséges anyagokat. Megyén tuli anyagbeszerzésekre csak
specialis anyagok esetében keriilt sor.

Beszerzéseinket a beszerzési szabalyzat szerint végezziik.

Beszallitoi kérben jelentds véltozas volt a villamos energia beszerzés teriiletén. 2019.09.01-t61
a kozbeszerzésen nyert E.on Energiakereskedelmi Kft. -vel alltunk kapcsolatban.2021.07.01-
t6l az Audax Kft szamlazta a villamos energiat. A villamos energia 4ra 2021 évben csokkent,
Osszesen 51 00 e Ft-tal.

2019. évben csatlakoztunk az Orszagos Uzemanyag Kozbeszerzés rendszerhez. Az rendszer
elénye, hogy nem kell fizetni a MOL iizemanyag kartyak koltségeiért (évenként, darabonként
1270 Ft-ot. Az {izemanyag 4ra jelent6sen emelkedett 2021. évben ami 11 400 e Ft tobblet
koltséget jelentett.

A kozszolgaltatas ellatdsdhoz villamos energidra, specidlis vizszerelési anyagokra, vizkezel
vegyszerekre, lizemanyagra van jelentds mértékben sziikség.
Legnagyobb szallitéi partnereink korét meghatérozza a tevékenységiink jellege is.

Legnagyobb 5 M Ft feletti szallitéi partnereink:

- E-ON Energiakereskedelmi Kft. (villamos energia, giz)
- Audax Renewable Kft.

- MOL Nyrt

- KRISTALY Kft. (vizszerelési anyagok)

- INTEREX WAGA Kft. (vizszerelési anyagok)

- Allied Solutions Kft. (vizkezel6 vegyszerek)
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10. GAZDALKODAS, JOVEDELMEZOSEG

A Zrt. biztonsagos szolgaltatasanak, pozitiv gazdalkodasanak alapfeltétele, hogy az ivéviz- és
csatornaszolgaltatds dijbevétele fedezze a miiszakilag indokolt iizemeltetési és fenntartasi
raforditasokat.

Ennek megvaldsitdsa érdekében mindenkité] fegyelmezett gazddlkodast koveteltiink meg, a
bevételek €s a koltségek folyamatos kontrollingja valésult meg.

Természetesen a gazdélkodds soran vannak olyan tényezdk, amelyek téliink kiviilallé okok
miatt befolyasolhatjék a jovedelmezdséget.

Ilyenek az euro ingadozdsa miatti szallitéi kotelezettség novekedések (villamos energia
kdzbeszerzés, viz- és szennyviztisztitdsban alkalmazott vegyszerek beszerzése).

A 2021. évi ad6zis eldtti eredmény 26 475 E Ft. Az addzas elétti eredmény 21 323 E Ft
Osszegli ndvekedése kovetkeztében a jovedelmezdségi mutatok értékei javultak 2021. évben a
2020. évihez viszonyitva.

|
Megnevezés 2020.év 2021. év
Arbevétel aranyos jovedelmezbség 0,20 0,9
Eszkozaranyos jovedelmezdség 0,47 2,1
Vagyonarényos jovedelmez6ség 1,88 9,6

Bevételek

A Zrt. 2021. évben realizalt ﬁz'emi szintli bevétele 2 809 864 e Ft volt. Ebbdl az értékesitési
nett arbevétel 2 750 082 e Ft. Arbevételiinket az alabbi tevékenységekbol értiik el:

- Viz és csatornaszolgaltatasbdl szarmaz drbevétel

- Eladott (kézvetitett) szolgaltatas és eladott aruk arbevétele

- Kiilsds megrendelés alapjan végzett ipari és épitSipari tevékenységek és masodlagos
tevékenység arbevétele.

Nett6 arbevétel dsszetétele 2020-2021. évben tevékenységi bontasban:

Arbevétel 2020. Yo-0s Arbevétel 2021. %-0s
e Ft részariny e Ft részariny

Ivoviz szolgéltatds 1219121 47,84 1260 860 45,85
Szennyviz szolgaltatas 1211874 47,56 1282 851 46,64
Epités, ipar, egyéb tev. 107 922 423 196 914 7,16
Eladott aruk, kozvetitett
szolgéltatasok arbevétel 9484 037 0457 035
Osszesen: 2 548 401 | 100,0 2 750 082 100,0

Termelés, szolgaltatas naturalis adatait részletesen az 1. sz. melléklet tartalmazza.
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A 2013. évi LIV. torvény a rezsicsékkentések végrehajtasirdl, hatdsdrol

A vizikdzmii-szolgaltatasrél szol6 2011. évi CCIX. torvény (a tovabbiakban: Vksztv.) 2. § 15.
pontjdban meghatarozott lakossagi felhasznalok részére, valamint a Vksztv. 64. § 4
bekezdésében meghatérozott kérben lakossagi dijon elszamolt felhasznalasra, a Vksztv. 2. §
24. pontjdban meghatarozott vizikdzmii-szolgaltatas tekintetében a szdmldban meghatarozott
fizetendd szolgaltatasi egységre juté dsszeg (beleértve az alapdijat) 2013. julius 1-jét kovetd
idészakban teljesitett szolgaltatds vonatkozdsdban nem haladhatja meg a 2013. januar 31-én
jogszerlien alkalmazott dijtételek és egyéb szdmlaelemek alapjan, ugyanazon feltételekkel

szamitott dsszeg 90%-4t.

A rezsitérvény alapjan 2021-ben tobb mint 246 millié Ft nem jelent meg a Zrt. bevételei
kozott, viszont megtakaritisként megjelent a torvény Altal meghatérozott fogyasztéknal,
megvalositva ezzel a rezsicsdkkentés alapvetd céljat vagyis a lakossagi terhek csokkentését, a
lakossag é€letszinvonaldnak javitdsat illetve annak biztositdsa, hogy az emberek a
rendelkezésre all6 jovedelmek minél nagyobb részével szabadon gazdalkodhassanak.

Mérés. leolvasas

2021 évben 64 600 mérdleolvasast végeztek kollégaink.

Szamlazds, dijak

A viz és szennyviz szolgéltatési dijak nem valtoztak 2013. januar 31-6ta.

2021.12.31-én érvényben 1év6 dijak

[ Lakossdgi fogyasztdstol fiiggd netto
vizdij (Ft/m3)

Nem lakossdgi fogyasztdstol fiiggd netto

vizdij (Ft/m3)

minimum

maximum

minimum

maximum

186

294

220

402

Az lakossag részére értékesitett ivoviz 3 348 ¢ m3 a nem lakossagi fogyasztok részére
értékesitett ivoviz 662 m3 sszes értékesités 4 010 m3 volt.

Lakossdgi fogyasztistol fiiggd netto
csatornadij (Ft/m3)

Nem lakossdgi fogyasztdstol fiiggd netto

csatornadij (Ft/m3)

minimum

maximum

minimum

maximum

221

292

325

449
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2021 évben szémlazott lakossagi szennyviz 2 631 e m3, a nem lakossAgi szamlazott szennyviz
mennyiség 1 131 e m3, dsszes szamlézott mennyiség 3 762 e m3 volt.

Az egyéb bevételek: 59782 e Ft
Az alabbiakbol szarmaznak:

- Targyi eszkoz értékesitésbol szarmazé bevétel
- Ugykezelési, hatralék kezelési dij megtériilése
- Kapott birsag, késedelmi kamat

- ONHIKI tAmogatas

Miik6dési cél, vissza nem téritend6 tdmogatas (11 telepiilés)

A vizgazdalkodasért felel6s miniszter — a nemzetgazdasagi miniszterrel és az emberi
er6forrasok miniszterével egyetértésben — a Magyarorszag 2021. évi kodzponti
koltségvetésérdl sz616 2020. évi XC. térvény 3. A helyi Snkorményzatok kiegészitd
tamogatasai melléklet 2.1.1. jogcime szerinti Lakossdgi viz- és csatornaszolgiltatas
tdmogatasara 2021. méjus 3. napjan palyszatot hirdetett.

A Beliigyminisztérium, mint Tamogaté a jogosult vizikozmii-szolgdltaté részére a
lakossdgi viz- és csatornaszolgdltatds rdforditisainak csékkentésére a pélyazati
kifrasban szerepl6 feltételek szerint a tdblazatban felsorolt telepiilések estében vissza
nem téritendé tdmogatast adott.

Sorszam Telepiilés Témogagst Osszege
1 Dié6sberény 349.8
2 Graboc 705,9
3 Kalazné 877.6
4 Mucsfa 989, 1
5 | Murga 236,0
6 | Nagyvejke 629,6
7 Szarazd 14149
8 Udvari 1451,7
9 Duzs 281.3
10 Felsonana 263,3
11 | Moragy 22737
Osszesen: 9472,9

A tamogatas Murga Kozség Onkorményzata, mint Gesztor Onkormanyzat kdzremiikodésével
valésult meg.
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Raforditisok

2021. évben az értékesités kzvetlen és kozvetett koltségek dsszege 2 502 748 e Ft volt.

Az lzemfenntartds két alappillére a karbantartisi és a hibaelhdritasi tevékenység. A
karbantartdsi tevékenység feladatait a szakmai elvarasok szerint hajtottuk végre, ezzel is
elésegitve a rendszerek 4llagmegdvasat. A bekovetkezett meghibasodasok és karok elharitasat
megfeleld szinvonalon oldottuk meg.

Kaoltséggazdalkoddsunkat a beszdmoldsi idészakban takarékossag jellemezte, torekedtiink a
miszakilag indokolt kéltségfelhaszndldsra, a kiaddsok pénziigyi terv szerinti iitemezésére.

Az egyéb rdforditdsok: 270 288 e Ft
Az egy¢b raforditdsok koz6tt megjelent kozterhek mértéke magas:
e Kozmiivezeték ado 71 359 e Ft
e Helyi adé 42100 e Ft
e Vizterhelési dij 10 870 e Ft
e Innovacids jarulék 6331 eFt

11. EREDMENY, JOVEDELMEZOSEG

Az luzemi tevékenység eredménye 36 828 e Ft, amelyet a pénziigyi miiveletek eredménye
10 353 e Ft-tal cs6kkent.
A beszamolasi idészak ad6zas el6tti eredménye 26 475 e Ft, mely eredmény alakulését a 3. sz.
melléklet részletezi.
Adofizetési kotelezettség levezetése
Tarsasagi adé

adatok e Ft
Eredmény szerinti adéalap megallapitisa
2021. évi adozas el6tti eredmény 26 475
Addbalapot néveld
- szamviteli torvény sz. écs 44 819
— terven feliili écs
- elszamolt értékvesztés 94 967
— késedelmi pétlék, birsag 1598
— nem a vall. érdekében
felmertilt k6ltség 4756
— képzett céltartalék 19438
—~ behajthatatlan kovetelésnek
nem mindsilé elengedett
kovetelés, 402
— adoell. 6nell.sordn megill
adéévi kbltség, raforditas 7514
Adobalapot csokkentd
— adotv. szerinti écs 35035
— céltartalék felhasznalas 13 055
— fejlesztési tartalék 6 344
Adéalap 145 535
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adatok e Ft

Jovedelem (nyereség) minimum megallapitisa

Osszes bevétel 2 809 867

Jovedelem (nyereség) minimum

Q%) 56 197

Mivel a jovedelem (nyereség) minimum alapjan megéllapitott adoalap a kisebb, mint az
eredmény szerinti adéalap, ezért a Tarsasag a TAO tv. alapjan allapitja és fizeti meg a 2021.
évi tarsasagi adot.

2021. évi adoalap 145535 e Ft
2021. évi tarsasagi ado (9 %) 13098 e Ft
adokedvezmény (adott csapatsport timogatas) OeFt
2021. évi tarsasigi adofizetési kotelezettség 13098 e Ft

Az energiaellitok jovedelemadéja

Ado6zas el6tti eredmény 26475 e Ft
néveld tétel 31708 e Ft
csokkentd tétel 38233 e Ft
Jovedelemado6 alapja 19950 e Ft
Aranyos ad6alap (engedélyes arbevétel

ardnyaban szamitott)  92,84% 18 522 e Ft
Jovedelemado 6sszege (31%) 5 742¢ Ft

2021. évi energiaellitok jovedelemads fizetési kotelezettsége 5 742e Ft

Az E.R.O.V. Vizikézmii Zrt 2021. évi adézott eredménye 121 e Ft.
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12. BERUHAZASOK

A targyévben lizembe helyezett beruhazasok aktivalt értéke 33 496 e Ft. Ebbdl nagy értéki
beruhazas és értékndveld felljitas dsszege: 30 546 e Ft, a kis értéki (100 e Ft alatti) beruhdzas
2 950 e Ft-ot tett ki. Befejezetlen beruhazas 2021. december 31-én 94 982 e Ft.
Legjelentosebb beruhdzas a 2020 év soran vasarolt Szekszard, Matyas kiraly utca 62. szam
alatti telephely feljitasa, teté felujitassal, bels6 felujitassal, ajto és ablakcserékkel.
Lecseréltiink 5 gépjarmiivet. Ertéknoveld beruhdzasként felujitottuk az Atlasz forgérakodo
gépet. A megvaldsult beruhdzasok koziil fontosnak tartjuk egyarant a viz- és szennyviz
dgazatok részére szivatty vasarlasat. Ezek vasarlasara a szolgaltatas folyamatos biztositasa
érdekében, illetve energia hatékonysagi és ellatds biztonsdgi okok miatt volt sziikség. A
beruhazasok fedezete tovabbra is az értékcsokkenés.

Beruhazasok esetében térekedtiink arra, hogy olyan eszkézoket szerezziink be, amelyek
szilkségesek a készenléti és hibaelhdritdsi munkak soran, azok zavartalan lebonyolitasat
biztositja.

A kis értékii beruhazasok a dolgozdknak beszerzett hidnyzé kéziszerszamok, kisebb eszk6zok,
irodabutor, mobiltelefon, informatikai berendezések beszerzésébol tevodik dssze.

13. VAGYONI, PENZUGYI HELYZET

Eszkozok, forrasok alakuldsa:

Az Osszesitett netté eszkozdllomany értéke 1261 862 e Ft, melyen beliill a befektetett
eszkozok részaranya 24,68 %, a forgbeszk6zoké 74,03 % , aktiv idobeli elhatarolas részaranya
1,29 %. Az eszk6zok zard dllomanya a 2021. januar 1-i 1 088 362 e Ft nyitdé alloményhoz
képest 173 500 e Ft emelkedést mutat, melynek dsszetevoi:

- befektetett eszkdz novekedés 82744 eFt

- forgbeszkoz ndvekedés 92 627 e Ft

- aktiv id6beli elhatarolas csdkkenés -1871eFt

Osszesen: 173 500 e Ft
A Zrt. sajat tOke allomanya: 274 781 e Ft
Hosszu lejaratt kotelezettsége 2021. évben 38 105 e Ft, ami a beruhdzési és fejlesztési
hitelbdl all.
Pénziigyi helyzet:

A likviditasi helyzetére hivatkozva a Zrt. 2021. évben két alkalommal kért részletfizetést a
NAV-t6l. Az altalanos forgalmi ado fizetési kételezettségre 2021.08.18.-4n és 2021.10.20-4n
kértiink részletet.

Az ER.Q.V. Vizikdzmit Zrt egész év folyaman szerepelt a NAV koztartozdsmentes
adatbézisaban.

Az év soran a sziikséges karbantartasok, iizemeltetési feladatok teljesiiltek, nem maradtak el
finanszirozasi gond miatt.

A Zrt. a dolgozok munkabérét, juttatasait mindig hataridore teljesitette.

A tarsasagnal 2021. december 31-én a pénzeszk6zok dlloménya: 227 605 e Ft.
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A tarsasadg vagyoni, pénziigyi helyzetét, likviditasat a 2. sz. melléklet szerinti pénziigyi
mutatdk szemléltetik.

A Zrt. rovid lejérata kotelezettsége: 857115eFt
A magas vevéallomény azt jelenti, hogy a vevék fizetési morélja nem kielégité. Az ER.O.V.
Vizikozm( Zrt. esetében a vevbk 2021 évben 87 nap alatt fizették meg tartozasaikat. Ez
nagyon magas érték, ezt a hatarid6t csokkenteni probaljuk a fizetési felszélitdsokkal,
végrehajtasokkal. A szallitokat atlagosan 2020 évben 27 nap alatt, 2021 évben 35 nap alatt
fizette ki a Zrt. Mivel a szallité forgasi sebessége nagyobb, mint a vevo forgasi sebessége a zrt
nem tudja a vevoktdl befolyd Osszegbl finanszirozni a szallitékat, pétlélagos forrasra
(foly6szamlahitelre) van sziikség.

A Téarsasag folyoszamlahitel kerete 350 000 e Ft a szamlavezeté Takarékbank Zrt-nél. A

hitelszerz6dés lejarata: 2021 év december ho 31. nap, 2021.12.31-€n a rendelkezésre all6

folyoszdmla hitelkeretb6l 189 663 e Ft-ot hasznaltuk fel.

A kotelezettségek teljesitésére (895 220 e Ft) a kiovetelések és a pénzeszkozok osszege 102,4
%-ban ny1jt fedezetet.

Kovetelések: 688 860 ¢ Ft
Pénzeszkdzok: 227 605 e Ft
Osszesen: 916 465 e Ft

14. HUMANPOLITIKA, BERPOLITIKA

Termelési-szolgaltatasi feladatainkat a beszamolasi idGszakban &tlagosan 213 16 teljes
munkaidds, 9 {6 részmunkaidés és 19 f6 megbizasi jogviszonyban [évé személy
foglalkoztatasaval lattuk el. A tarsasdg szervezeti felépitését a Szervezeti és Mikddési
Szabalyzat tartalmazza.

A Zrt. rendelkezik adatvédelmi felel6ssel és fogyasztovédelmi referenssel, valamint munka-
és tlizvédelmi megbizottal.

Az ER.O.V. Vizikozm( Zrt. miikddésének, feladatai j6 szinvonall és eredményes ellatasanak
feltétele a munkavallalok elkotelezettsége, clégedettsége és szakmai felkésziiltsége. A
Térsasdg humanstratégiai feladatai teljesitése soran biztositja a munkatirsak folyamatos
tovabbképzését, 2021.-ban tovabbképzésre 3 504 e Ft forditottunk.

A munkavallalok évenként rendszeresen részt vesznek a jogszabélyi valtozésokat ismertetd,
felkészitd tovabbképzéseken, tobbek kozott: PLC programozés képzés 4 6, munkavédelmi

képviseld képzés 1 16, konyveld, bér-tb ligyintéz6 tovabbképzés, villanyszereld képzés 2 £6.
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Dolgozdink egészségvédelme érdekében a Tarsasag foglalkozés-egészségiigyi szakszolgalatot
mikédtet. A Munkavédelmi Szabdlyzat el6irasa alapjan a dolgozék rendszeresen részt
vesznek orvosi vizsgalaton, védboltasban részeslilnek az eldirdsoknak megfelel
id6kozonként. A képerny6 el6tti munkavégzéshez — orvos javaslatra — munkaszemiiveget
biztosit a tarsasag.

A fertézésveszély elkeriilése érdekében a Tarsasag védoruhaval latja el a Szennyviztisztitd —
és Csatornahalézat munkavallaléit. Az egyéb munkahelyeken a fizikai munkavéllalok
munkaruhat, egyedi véddeszkozt kapnak.

A 2021. december 31-i létszamadatokat a 4. szdmu melléklet tartalmazza.

A 2021 .januar 28-an kihirdetett kormanyrendelet szabalyozza a kotelez6 legkisebb munkabér
(minimdalbér) és garantalt bérminimum 2021. 02.01-t61 kételezben eldirt sszegeket.

A kotelezd minimalbér és garantalt bérminimum emeléseket 2021.02.01-t61 végrehajtottuk az
érintett dolgozok esetében.

A 2021. évi tervben elfogadott 8 % béremelés Zrt szinten realizalédott, Ggy, hogy az alacsony

jovedelmi dolgozok bére atlagosan 10 %-kal emelkedett.

2021-ban is részesiiltek dolgozdink cafeteria juttatasban. Valaszthaté cafeteria rendszeriink az
adhat6 juttatasok széles valasztékat kinalja. Felhasznalhat6 keretosszeg 14.500,-/f6/hé.
Udtiltetési rendszeriinkdn keresztiil tdimogattuk a munkavallalink rekredciojat.

15. KORNYEZETVEDELEM

A Zrt. rendelkezik ISO 9001:2015, 1SO14001:2015 és MSZ 45001:2018 szabélyok szerinti
integralt irdnyitasi (mindségiranyitasi-, kérnyezetkdzponti- és munkahelyi egészségvédelem —
és biztonsag irdnyitdsi) rendszerrel. Ezen kovetelmények megfelelésének tanusitisara
Tarsasagunk éves feliilvizsgalati auditon esik 4at. A tarsasdg célkitiizése alapjan a
munkavallalok szamara a relevans dokumentumok kornyezetbarat forméaban a tarsasag belso
szamitogépes haldzatan keresztiil is elérhetdek. A tanusitd szervezetek részére elektronikus
uton, e-mailben juttatjuk el a dokumentaciot.

T6bb szennyviztisztito-telepiink mar a Kornyezetkzpontii Iranyitdsi rendszer eurdpai
normaknak megfelel6 szabvanyai szerint miikddik. A jovére nézve kornyezetvédelmi
szempontbol cél, hogy bovitsiik azon telepiilések szamat, ahol a lakossag szamara elérhetvé
valik a kézmiives szennyvizelvezetés és —tisztitas.

Emellett kiemelt figyelmet szenteliink a kezelésiinkben 1év6 sériilékeny vizbazisok védelmére.
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A szennyviziszap komposztéléasra, illetve mezdgazdasigi hasznositisira. A komposzt, mint
késztermék a novénytermesztésben értékes talajjavité és tipanyagpotlé anyagként keriil a
foldekre kihelyezésre.

A Bogyiszléi viztisztité telepen keletkez6 vasiszapot elszallitfuk a szekszardi
szennyviztisztité telepre, ahol a keletkez$ szennyviziszappal keverjik.

A tarsasag hulladék gazdalkodasi engedélyt szerzett racsszemét, homokfogé hulladékra (TO-
04G/8002921-9/2019: 2019.07.29.)

16. HATOSAGI ELLENORZES

A Tolna Megyei Kormanyhivatal Csaladtamogatasi és Tarsadalombiztositasi Féosztaly
Egészségbiztositasi Osztalya atfogd ellendrzést kezdett 2021. november 8-4n. A vizsgalt
id8szak: 2017. julius 1. napjatol 2021. oktéber 31. napjaig terjedt ki. A feltart hidnyossagokat
potoltuk.

17. BELSO ELLENORZES

A koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérdl szolo 339/2019.
(XI1.23) Korményrendelet (Gtbkr.) 12.§ (2) bekezdés alapjan a tarsasagnal 2020. oktobert6l a
belsd ellendrzési funkcidt kiilsd szolgaltato latja el megbizasi szerzddés alapjan.

A 2021 év folyaman négy szabalyszertiségi ellendrzés lefolytatdsa és lezardsa tortént meg.

A megbizott belsd ellendr a képzésre eldirt kotelezettségeit teljesitette. Személyi és targyi

feltételek a megbizasi szerz6dés szerinti feltételrendszer rendelkezésre alltak.

18. PALYAZATOK

e Az FEurépai Unié Kohéziés alapjabol kiirt KEHOP-2.17-19-2019-00014 projekt
azonositészamu palyazatb6l a tarsasdg 30 millié Ft tdmogatdst nyert el a Zrt.
szolgaltatasi teriiletén a lakossdg szemlélet formalasa téméban. A projekt alapjan
széleskoriien felhivjuk a lakossag figyelmét a vizbazisok, az ivoviz és a kornyezetlink
védelmére, valamint a szennyvizkezeléshez kapcsolédd tudatos vizhasznalatra.
Kiilonos figyelmet forditunk a csapviz fogyasztas népszertsitésére.

e Az Innovaciés és Technologiai Minisztérium pélydzatdn VEF-2019-67 egyedi

kodszamu  tAmogatast nyert a Zrt. a vizikdozmiivek energiahatékonysaganak
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fejlesztésére a konzorciumban résztvevd onkormanyzatokkal (Bataszék, Ocsény,

Sidagard, Szedres, Tolna, Medina, Sarpilis, Szalka).

19.KUTATASI, KISERLETI FEJLESZTES

Az ER.O.V Vizikézmii Zrt-nél 2021-ben nem folyt kutatasi-kisérleti fejlesztés, koltségek
nem mertiltek fel.

A mérleg fordulénapja utdn nem kovetkezett be lényeges esemény, kiilondsen jelentds
valtozas.

20. VARHATO FEJLODES

Rezsitorvény értelmében a hatésagi ar 2013.07.01-t6] valtozatlan. Az ellatott teleplilések
szdmaban nincs valtozds, viszont dinamikusan boviil a viz- és szennyviz hélézatra valo6
rak6tések szdma. A jovoben az ellatasi teriilet Uj szennyviz halézatok kié€pitésével, azokra
val6 rakotésekkel boviilhet.

21. OSSZEGZES

A Zrt. 2021. évre elbiranyzott f6bb termelési, gazdalkodasi célkitizéseit teljesitette:
- a koziizemi szolgaltatasokat a fogyasztdi igényeknek megfeleléen, magas szinvonalon
biztositotta,

- eszkoz és pénzgazdalkodasa az év folyaman tervszeri, kiegyenstilyozott volt.

Ennek alapjan kérjiik, hogy a Taggyiilés az E.R.O.V. Vizikézmii Zrt. iizleti jelentését

és éves mérleg-beszamolojat fogadja el azzal, hogy:

a 2021. évi mérlegét 1 261 862 e Ft foosszeggel allapitsa meg és fogadja el.

- a beszimolisi év adozas el6tti eredményét 26 475 e Ft-os dsszeggel illapitsa meg.

a 2021. év mérleg szerinti eredményét 121 e Ft dsszegben dllapitsa meg
Szekszard, 2022. marcius 25.

Artim Andrasné

vezérigazgato
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1. SZAMU MELLEKLET
2021. évi szolgiltatisi adatok (m3)
Régié Divizio Teleplilés Viz Szennyviz
Aparhant 40822
Bikdcs 15963
Felsénana 16 533
Kéty 27 895
Mezéfalva 159 735
Zomba Mucsfa 8553
Murga 1836
Nagyvejke 5096
Tevel 38 622 35679
Zavod 0 8195
Zomba 70 230 60912
Szekszdrd Szekszard 1564 823 2007 393
KOZPONTI Bogyiszlé 67 865 57726
Facankert 19136 18510
Tolna Tolna 410 146 379 873
Fadd 124 941 115 788
Dombori 28 055 22412
Borjad 3130
Harc 26 460 21231
Szedres Kajdacs 32220
Medina 28 075 19529
Sidagdrd 48 352 43 969
Szedres 80 076 72374
Gyonk 60 765 53113
Iregszemcse 84 842 71599
Kesz&hidegkut 4290
Miszla 6 847 6182
Mucsi 8062
. Regély 49 041
Gyadnk Szabaton 286
Szakadat 6 946 6242
Szdrazd 5282
Udvari 8112
EszAKI Varsad 10013 9504
Kolesd 45 419 39024
Kistormas 8 846 7181
Didsberény 8 661
Dizs 7 251
Hégyész Hégyész 90278 74327
Kalaznd 3022
Szakaly 38 145
Urgevérpuszta 0
Alsénana 20 627 19 400
Alsényék 21077
Béta 52398 36 156
Bataapati 19 269 18 840
Bdataszék 312901 292716
Bdtaszék Decs 120435 105 499
Grabdc 3972
DELI Moragy 19 143 18 064
Ocsény 78 144 74233
Porbély 18 440
Sarpilis 13 755 12 416
Szalka 27 297 24 689
Vardomb 37 419 29 497
Minddsszesen 4 009 5492 3762273
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2. szamu melléklet

VAGYONI, PENZUGYI ES JOVEDELMI HELYZET MUTATOI

Mutaté %
Megnevezés Mutaté szamitisa
2020.évi 2021. évi
tény tény
. - Tarayi eszk6zok értéke
Targyi eszkdzék aranya Osszes eszkozok érteke 20,8 24,5
! Forgbeszktzok értéke
Forgbeszkozdk aranya Osszes eszkozok értake 77,3 74,0
Tékeellatottsag Sajat ke 25,2 21,8
Osszes forras : '
. Kotelezettségek
Forrasok aranya Sajat toke 270,5 325,8
oo Likvid aktivak
Likviditas Likvid passzivak 113,3 109,0
Arbevétel aranyos Adozas elétti eredmény 02 0.9
jovedelmezéség nettdé arbev+egyéb bev ! !
Eszkézaranyos Adozas elétti eredmény 05 21
jévedelmezbség Osszes eszkdzok értéke : '
Vagyonaranyos Adozas elbtti eredmény 19 96
jovedelmezéség Sajat téke ' ’




JOVEDELMEZOSEG, EREDMENY ALAKULASA TEVEKENYSEGEKRE OSSZESEN
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3. szamu melléklet

Eredményre gyakorolt hatas

Megnevezés 202'0.évi 202’1 Lvi

tény tény + s
Bevételek
1. Belfoldi értékesités nettd arbev 2548401| 2750082 201 681
2.Exportértékesités nettd arbev 0 0
3. Nettd arbevétel 6ssszesen (1+2) 2548 401| 2750082 201 681
4. Egyéb bevételek 93 108 59 782 33 326
5. Uzemi szintl bevétel (3+4) 2641509, 2809864 168 355
6. Pénziigyi miiv bevétele 24 3 21
7. Bevételek dsszesen (5+6) 2641533 2809 867 168 334
Raforditasok
8. Ert. elsz. kvetlen énkig. 1531698 1637299 105 601
9. Eladott aruk besz. értéke 742 2 91 2169
10. Eladott szolg.értéke 8 768 3 667 5101
11. Ert. kdzvetlen ktg (8+9+10) 1541 208| 1643877 102 669
12. Ert, forg. kig. 138 757 126 059 12 698
13. Igazgatasi kig. 665 830 725733 59 903
14. Egyéb altalanos ktg. 6 748 7 079 331
15. Ert. kézvetett ktg. (12+13+14) 811 335 858 871 47 536
16. Egyéb raforditasok 279 968 270 288 9 680
17. Uzemi szint(i raf. 6ssz (11+15+16) 2632511 2773036 140 525
18. Pénzigyi raforditasok 3870 10 356 6 486
19. Raforditasok désszesen: 2636381 2783392 147 011
EREDMENY
20. Uzemi szint(i eredmény (5-17) 8 998 36 828 27 830
21. Pénzugyi miiv. ered. (6-18) -3 846 -10 353 6 507
22. Adozas elétti eredmény (20+21) 5152 26 475 21323
23. Tarsasagiadé, kilénadé befiz. kot 4792 26 354 21 562
24. Osztalék befiz. két.
25.Adézott eredmény (22-23) 360 121 239
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4. szam\ melléklet

Létszamadatok 2021. december 31-én

Megnevezés Létszam (f6)
Teljes munkaidés fizikai 138
Teljes munkaidds szellemi 75
Teljes munkaidés ésszesen 213
Részmunkaidés, nyugdijas 9
Megbizasi jogviszony R
Osszes foglalkoztatott l1étszam: 222




