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A beszamolé a Gondozasi Kozpont, nappali ellatasanak, étkeztetésének, hazi
segitségnyuljtasanak, jelzérendszeres hazi segitségnyujtasanak és védéndi szolgalatanak
2023. évben Bataszék varosban végzett szakmai munkajat mutatja be.

2005. majus 1-t6l a Gondozasi Kézpont keretein bellll térténik a csaladsegité és gyermekjoléti
feladatok ellatasa.

Az intézmény iranyito szerve

Bataszék és Kornyéke Onkormanyzatainak Egészségligyi, Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézmény-fenntarté Tarsulasa Tarsulasi Tanacsa

Székhelye 7140 Bataszék, Szabadsag u. 4.

Az intézmény fenntartoja

Bataszék és Komyéke Onkormanyzatainak Egészségligyi, Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézmény-fenntarté Tarsulasa
Székhelye 7140 Bataszék, Szabadséag u. 4.

Az intézmény alaptevékenysége
A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szol6 1992. évi lll. térvényben meghatarozott

egyes szocialis alapszolgaltatasok bentlakas nélkali, valamint védénéi szolgaltatas ellatasa,
csaladsegités és gyermekjéléti feladatok ellatasa.

Az intézmény illetékessége, mikodési teriilete (2023.12.31.

- csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas Bataszék varos (altala Alsénana,
Alsényeék és Sarpilis kozségek),

- a hazi segitségnyljtas és a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas Bataszék varos,
Alsénana, Alsonyék, Bata, Pérboly, Sarpilis és Vardomb kozségek,

- az idések nappali ellatasa Bataszék varos, Alsénana, Alsonyék, Porbély, Sarpilis és
Vardomb kdzségek,

- az étkeztetés Bataszék varos.

Az intézményi szolgaltatasok kérében, a tavalyi évben tobb valtozas is tortént.

Az egészséglgyi alapellatasrol szél6 2015. évi CXXIIl. torvény alapjan az egészséglgyi
alapelliatas és annak szerves részét képez6 védondi szolgalat 2023. julius 1-jétél jelentds
atalakulason ment keresztil.

A védoéndi egységek tekintetében, a telepilési 6nkormanyzat helyett az adott telepliléshez
tartozé iranyité varmegyei intézmény lett az Uj egészségligyi szolgaltatd. Bataszék varos és a
hozza tartoz6 ellatasi teriilet esetében Tolna Varmegyei Balassa Janos Kérhazhoz kerilt at a
szolgaltatas mikddtetése.

Az egészségligyi alapellatasrél sz6l6 2015. évi CXXIIL. tdérvény 6/A. §-a értelmében az allami
mentészolgalat gondoskodik az egészségugyi alapellatashoz kapcsolédd haziorvosi €s hazi



gyermekorvosi Ugyeleti ellatasrol. Az (igyeleti alapellatast 2023. oktéber 1-t81 Tolna
Varmegyében is az Orszagos Mentészolgalat latja el.
Az intézmény tébbi szolgaltatasa valtozatlan formaban miikédétt az elmult évben.

Az épiilet allapota, a nappali ellaitas miikodési feltételei

Az éplilet jelenleg rossz statikai 4llapotban van, vizesednek, repedeznek a falak, rosszak a
nyilaszarok, a flitési rendszer elavult. A beltéri magassag nagyon nagy, ami az el6bb
felsoroltak mellett még hozzajarul a kodltséges iizemeltetéshez. Evek 6ta igyekszink
allagmegévast végezni az épiileten, de a koltségek ezzel a feladattal kapcsolatosan is
folyamatosan nének.

A tavalyi évben Bataszék varos Onkormanyzatanak szocialis alapszolgaltatasok fejlesztésére
benyuijtott palyazata - sikeres elbirlast nyert. A TOP_PLUSZ-3.3.2-21 azonosité szam
Szocidlis alapszolgaltatasok fejlesztése Bataszéken targyl projekt keretében, két litemben
valosul meg az épllet korszerGsitése, valamint egy Uj szarny hozzaépitése. A projekt
befejezésének varhaté idépontja 2026.01.01.

A sikeres palyazatnak koszoénheten, bizunk benne, hogy az elkdvetkezékben otthonos,
kulturalt kérnyezetben és egy energiatakarékos, kéltséghatékony épiiletben tudjuk fogadni az
idoseket s a dolgozok is megfelelé és kénnyebb munkakérilmények kozott tudjak végezni
ezt a sokszor nem kénnyl feladatot.

Az intézmény jelenleg akadalymentesitett, kozponti elhelyezkedése miatt, konnyen
megkdzelithets. A gépjarmiivel torténé parkolassal évek 6ta problémak vannak, mivel 3
gepjarmi szamara all rendelkezésre kiépitett parkold, amit sok esetben a kérnyéken lakok
hasznalnak.

Az éplletben akadalymentes mosd6 és nemenként elkiilonitett toalettek allnak az ellatottak
rendelkezésére, illetve egy ellatotti fiirdé, mely szintén kapaszkodéval felszerelt.

A mosas szolgaltatasa, a személyes ruhazat tisztantartasa megoldott.
2021.04.29-én az udvarban elhelyezett konténerben térténik a ruhak mosasa, szaritasa, mivel
az el6zb irodaéplilet életveszélyessé valt, ezért le kellett bontani.

A gondozék egy része a konténerben kialakitott irodai részben tolti ki a szakmai
dokumentéciot, melyhez nem szilkséges szamitégép. A szakmai vezeté és az adminisztrator
a f6 épllet iroda helyiségében latja el a dokumentacios feladatokat. ltt torténik a téritési dij
befizetése és az ellatottak és csaladtagjaik fogadasa.

Az alapvett targyi eszkézok rendelkezésre allnak a szakmai munka technikai részének
elvégzéséhez.

A tarsalgbban nagyméretli TV all az ellatottak rendelkezésére, mely alkaimas a programok
soran videok, kisfilmek lejatszasara. Ezt a lehetdséget eldszeretettel hasznaljak 6nkénteseink,
meghivott vendégeink is. A projektor is lehetéségeket biztositott a hasznos idétéltés terén.



Filmeket, természetfilmeket, ismeretterjeszté eléadasokat, varosunkkal kapcsolatos videdkat
nézhettek meg a klubtagok.

A targyi eszk6z6k a konyhai részen rendelkezésre alinak, lehetéség van mikré, kavéfézo,
vizforrald, waffel st és hiité hasznalatara.

Az eliatottak altalanos egészségi allapotanak ellenérzésére szolgald eszkdzok biztositottak,
illetve évrél-évre gondoskodunk cseréjukrdl.
Fellleti sebkezeléshez rendelkezésre allnak a sziikséges fertétlenité- és kétdz6 anyagok, akut
fajdalom esetén fajdalomcsillapitok.
Az intézményiink rendelkezik segédeszkdzdkkel, melyeket a klubtagok hasznaihatnak:

e tambot

s rolator

o kerekesszék

A takaritési feladatokat 8.00 — 10.00 6raig a BAT-KOM Kit. takariténdje végzi, aki besegit az
udvar rendezésébe is.

A nyari idészakban a BAT-KOM Kit. fiinyirast végez az udvarban, valamint szikkség szerint
elvégzi az épllet karbantartasaval kapcsolatos munkalatokat.

A takaritas és fertétlenités fokozott figyelmet kap tovabbra is intézménylinkben, a 2 éras
takaritdé mellett az intézmény dolgozéi is rendszeresen végeztek a felliletfertétienitést.

Dr. Kostyalné Dr. Kovacs Klara, a Gondozasi Kézpont szerz6détt orvosa, mindig naprakész
informaciokkal és folyamatos tajékoztatassal segitette munkankat. Rosszullét esetén minden
alkalommal megvizsgalta az id6seinket, megtette a szlikséges intézkedéseket. Intézményiink
kapcsolata rendszeres a doktornével.

Nappali intézmény
1. Nappali ellatas - Idések Klubja

Telephely cime: 7140 Bataszék Vérésmarty u 8.

Nyitva tartas: 7°°-15°° munkanapokon hétfétél - péntekig
Engedélyezett féréhely szam: 30 6

A szolgaltatast téritésmentesen vehetik igénybe az ellatottak.

Személyi feltételek
A nappali ellatasban két f6 Iatja el a szakmai feladatokat.

- 1 16 terapias munkatars — szakmai vezet6

- 11f6 gondozé
A gondozé személyében 2023.09.01-t6l valtozas tortént. Intézményinknél 26 éve dolgozé
gondozd, romldé egészségi allapota miatt, palyaelhagyasra kényszeriilt. A meglresedett
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allashelyre - sikeres palyazatanak koszénhetéen - a hazi segitségnyujtas gondozédja keriilt,
akinek megiiresedett dllashelye szintén palyaztatasra kertilt.

Nappali ellatas szakmai munkajanak bemutatasa

Nappali intézményiink elsésorban a sajat otthonukban él6k részére biztosit lehetbéséget a
napkézbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szikségletek kielégitésére. Segitséget nydjtunk a tagoknak a szocialis Ugyek intézésben
(postai csekk befizetés, szocidlis ellatasokhoz valé hozzaférés, vasérlas), az egészségigyi
alapellatas megszervezésében (vérnyomas és vércukor ellenérzés, gyogyszeriratas, vérvételi
eredmények nyomon kévetese, beutalok beszerzése). Tovabba segitséget nydjtunk a mentalis
és életviteli nehézségekkel kiizdd ellatottak problémainak megoldasaban.

Az id6sek Nappali ellatésénak célja, a hianyzé csaladi gondoskodas pétlasa, fizikai, mentalis,
egeészséglgyi segitségnyljtds révén, illetve az egyedillét érzésének enyhitése.
Tevekenységlink biztositia a nyugalmat, biztonsagot, kiegyensulyozottsagot, de ugyanakkor
mozgalmas, élményekben gazdag napokat teremtink és ez altal tagjaink megbrzik
aktivitasukat.

A legfontosabb célunk, hogy a kiubélet tarsas egyttiétet teremtsen a hasonlé koru és
erdeklédésii, sokszor egyedill él6, maganyos emberek szamara.

Megallapodéssal rendelkez6k nemek szerinti megoszidsa 2023.12.31.

2022. 2023.

év/fo év/fo
né 38 36
férfi 7 5
osszesen 45 41

Az év folyaman 8 (j tag csatlakozott, illetve 13 klubtagunk keriilt ki az ellatasbol elhalalozas
és id6sotthoni elhelyezés miatt.

Nappali ellatas igénybevétele a 2023-as évben

hénapok napok szama igénybevétel atlag

f6/hé folév
1. 22 660
2. 20 600
3. 22 660
4. 18 540
5. 20 630
6. 22 660
7. 21 630
8. 23 690
9. 21 630
10. 21 630
11. 21 630




12. 19 540
Osszesen 250 7 500 30
Evek 6ta nem latunk valtozast abban, hogy igénybe vevdink tébbsége egyedil él, vagy
legalabb is napkdzben a csaladtagok elfoglaltsaga miatt egyediil van, de az is elég gyakori
hogy a hozzatartozdok tavol éinek.

Azt tapasztaljuk, hogy idéseinknek nagyon nagy sziiksége van a lelki-mentalis tAmogatasra, a
segitdé beszélgetésekre. EImondasuk szerint, akinek van hozzatartozéja, oft a csaladtagok
altalaban nagyon elfoglaltak, tavol élnek, illetve az idések nem akarjak terhelni a gyermekeiket,
unokaikat a problémaikkal. Az ellatottak nagy részének sziikksége van arra, hogy
gondoskodjanak réluk, odafigyeljenek rajuk. Fontos az érzés szamukra, hogy sziikség van az
6 tanacsaikra, élettapasztalataikra, amit at tudnak adni a fiatalabb korosztalynak. A klubban
mindezt megtapasztaljak, amiért nagyon halasak.

A mentalis gondozassal alapvetdé célunk a klubtagok tarsas kapcsolatainak a megtartasa.
Klubtagjaink tébbsége maganyosan él, kapcsolataik beszlkuiltek. Feladatunk maganyuk
oldasa, kapcsolataik gondozasa, kdzosségbe torténé beilleszkedésiik tamogatasa, segitése,
a krizishelyzetek kialakulasanak megelézése, valamint a kialakult krizishelyzet kezelése.

A gondozok segitséget nyujtottak az idéseknek a hivatalos iratok értelmezésében, kilénbdzé
hivatalos (gyekben e-mailek kiildése, kdziizemi szolgaltatokkal valo lgyintézés segitése,
bentlakasos szocidlis intézményi elhelyezéssel kapcsolatos Ugyintézés, igénybe vehetd
szocidlis ellatasok elérése, dregségi nyugdijjal kapcsolatos Ugyintézés.

lgény szerint segitiink a vasarlasban, gyégyszerek kivaltdsaban, a postai csekkek
befizetésben.

A klubban biztositijuk a lelki és fizikai biztonsagot szolgalé személyes kontrolit,
lehetéségekhez mérten a biztonsagos targyi kornyezetet, illetve a megfeleld felligyeletet.

A gondozas keretében lehetéséget biztositunk a személyi higiéné megteremtésére, a
tisztalkodasra, kbéromapolasra is.

Haztartasi vagy haztartast pétld segitségnylijtas keretében biztositjuk a mosasi lehetéséget
azon klubtagjaink szamara, akik ezt a sajat otthonukban nem tudjak megoldani.

Toébb alkalommal eléfordult, hogy meghibasodas miatt, otthonaban atmenetileg nem tudott
mosni, flrdeni az ellatott, ezért intézményiink segitségét vette igénybe. Egy f6 heti
rendszerességgel igénybe veszi a tisztalkodasi lehetéséget, mivel otthonaban nincs
firdészoba é€s az ingatlanban a viz nincs bevezetve. Vizvételi lehetéség csak a kerti csapon
keresztil lehetséges.

Rendszeres vérnyomas-, vércukor- és testsulyméréssel szrjik és ellendrizzik a betegséggel
veszélyeztetett idoseket.

Probléma esetén jelzéssel éllink a csaladtagok felé, javasoljuk a dokumentalt mérésekkel a
haziorvos felkeresését. Klubtagjaink részére amennyiben igény van ra, napi gyégyszereiket
kiadagoljuk és be is adjuk. Kiemelt figyelmet forditunk a folyadékpoétliasra is. Az ellatottak
figyelmét rendszeresen felhivjuk az egészségmegorzéssel kapcsolatos tudnivaldkra, a hdség,
az idojarasi frontok okozta problémak megel6zésére, kezelésére.



Az ellatottak korosztalyi megoszlésa 2023.12.31-én
életkor és nemek szerinti megoszlas f6
ferfi

40-59 éves -

60-64 éves -

65-69 éves -

70-74 éves 2

75-79 éves -

80-89 éves 3
5

90-X éves
férfi 6sszesen
né
40-59 éves -
60-64 éves -
65-69 éves 9
70-74 éves 7
75-79 éves 10
80-89 éves 9
90-X éves 1
nd 6sszesen 36

Osszesen 41

A fenti tblazatbél latszik, hogy a nék veszik igénybe inkabb a szolgaltatast, ami tébb éves
tendencia. A korosztalyi megoszlasrél elmondhaté, hogy egyre magasabb a 75 év felettiek
szama. Az ellatottak kézel 85 %-a egyediil él. Akik a csaladjukkal élnek, ott is csaladtagok
napkozben dolgoznak, ezért az idések egyediil vannak és bar segitségre szorulnak, de
ellatasukrél csalddjuk nem tud, vagy nem akar gondoskodni.

A mozgasukban akaddlyozott ellatottakat, egy helyi vallalkozo segitségével szallitiuk az
intézménybe, majd délutan az otthonukba.

Eves szinten dsszesitve 21 f6 vette igénybe a szallitasi szolgéltatast, mozgaskorlatozottsaga
miatt.

Az orvosi ellatas érdekében segittnk eljutni az idéseinknek a haziorvosukhoz, illetve lehetéség
van a haziorvos fogadésara az intézményben. Sziikség esetén kézvetitsi segitséget nyujtunk
a Szekszardon torténd vizsgalatok eléréséhez, az utazis megszervezéséhez.

Térités ellenében napi egyszeri meleg étkezést tudunk biztositani ellatottjaink szamara. Az
étkezében lehetéség van az otthonrél hozott étel (reggeli, tizorai) megfelelé tarolasara és
elfogyasztasara.

Az ebédet a helyi altalanos iskola konyhajarél szallitjuk az intézménybe.

Programok, szabadidés tevékenység

Az ellatotti 1étszam biztositdsa, a munka hatékonysaga, a szolgaltatasok szinvonala
tekintetében, meghatérozéak mindazok a programok, rendezvények, melyeket fel tudunk
kinalni az ellatottaknak, vagy azoknak, akiknek felkeltette az érdekiédését.



A Nappali eliatas ezen szolgaltatasat nyitott formaban, az ellatotti kor és az érdekl6dd lakossag
részére egyarant biztositja. A helyi igényeknek megfelelé kdzésségi programokat szerveziink,
valamint helyet is biztositunk a rendezvények megtartasara.

lgyeksziink felmérni a klubtagok igényeit, meghallgatjuk otleteiket, javaslataikat. Nagy
hangstilyt fektettiink a szellemi frissesség megoérzésére, ennek keretében rendelkezésre all
kartya, sakk és tarsasjaték is. Kbzkedvelt elfoglaltsag az egyéni vagy csoportos rejtvényfejtés.
Heti rendszerességgel tartunk filmvetitést, ahol ismeretterjeszté és mozifiimeket lathatnak
idéseink.

Minden jeles napot, innepet igyekszink klubtagjaink kérében megtartani és az alkalomhoz ill6
kis meglepetéssel kedveskedni szamukra.

A programok szervezése az ellatottak igényeihez igazodva, havi és azon belil heti
programterv alapjan torténik. A klub fontos feladatanak tartja, hogy a klubtagok életét
tartalommal téltse meg. Programjainkkal prébalunk olyan foglalkoztatasi célokat, feladatokat
megfogalmazni, melyek egyszerre tobb igényt is kielégitenek, figyelembe véve a klubtagok
képességeit, alkalmazkodva kivansagaikhoz.

2023-as évben megtartott programok

2023-as évben a program témaja meghivott vendég
Nappali intézményben
megvalésuit
programok
februar farsangi fank sutés Hauwasser Alexandra, Kis
Szilvia
aprilis zenei elbéadas (gitar, hegedl) | Orban Istvan és tanitvanyai
majus Anyak napi-m(isor Kanizsai Dorottya Alt. Isk.
tanul6i - Mayer Eva felkészito
pedagégus
junius Waffel siités Hauwasser Alexandra
augusztus kutyaterapias foglalkozas Csiga-Biga Mozgas- és
Képességfejleszté Alapitvany
Tottésiné Térdé Anita
szeptember Kézoés délelétt a Tolnai Tolnai Nyugdijas Egyestlet
Nyugdijas Egyestilet tagjaival
oktéber Iddsek Vilagnapja — verses- Kanizsai Dorottya Alt. Isk.
zenés koszontd és miisor énekkara, Orban Istvan és a
zeneiskola diakjai
Dr. Bozsolik Rébert
november Ruhl Gizella migy(ijté Rihl Gizella, Mintal Jézsefné,
kiallitasanak megtekintése Kis Szilvia
Tolnan
december Karacsonyi ajandékozas, Vérosi Ovoda- felkészité
karacsonyi mlisor az 6vond Récsei Moénika
6vodasokkal




Heti terv a Nappali ellatisban a 2023-as évben

napok program idépont program vezetdje
hétfé Felolvasas 9.00-10.00 Ségi Lajosné Ica
éraig
kedd Reformatus hittan 10.00-11.00 Fekete Zoltan
oraig Fekete Zoltanné
szerda Csalad-kézosség-ima 10.00-11.00 | Csukor Arpad
vetitéssel, énekléssel oraig
Katolikus hittan Dr.Nyul Viktor
csutorték | Kalandozas az irodalomban | 9.00-10.00 Czebe Janosné- Kajtor Margit
6raig
Meridian torna Bodané Patrik Szilvia
10-11 draig
péntek Gydgytorna és 9.00-11.00 Vajdané Eberhardt Anett
mentalhigiénés elbéadas oraig gyogytornasz
(Egészsédfejlesztési Iroda, Bara-Kadar Katalin
Szekszard) pszicholégus
Gliedné Tillmann Erzsébet
Portheiser lidiké

A 2023-as évben a Katolikus Karitasz munkatarsai szocialis adomanyokkal (agynemdi, egyéb
ruhézat) segitették a raszorul6 idéseket.

Karacsony el6tt tobb helyi vallalkoz6 jévoltabdl 30 f6 részére csomagot allitottunk Ossze és
adtunk at a rendszeresen bejaré tagoknak, melyekben az el6z6 évhez hasonléan, tea, kavé,
gyumolcs, édesség és vitamin keriilt elhelyezésre.

A mikddési engedély alapjan, elvileg lehetéségiink lenne demens személyek ellatasara is,
mely a finanszirozhatésagot segithetné, de ebben az esetben plusz szakszemélyzet
alkalmazasa lenne kételez6. E mellett pedig olyan iddsek bevonésat kellene megvalésitani,
akik rendelkeznek Pszichiatriai/Neurolégiai Szakkollégium &ltal befogadott demencia centrum
vagy pszichiater, neurolégus, geriater szakorvos &ltal kiallitott igazolassal. Tovabba az
intézményben Dbiztositani kellene a demens betegek szamara kiilén foglalkozasokat, a
betegségre jellemzé bolyongas, fokozott mozgasigény miatti mozgasteret, az elkéborlas
veszélyét kizaro, biztonségos tereket. Bar a fenti szakvéleménnyel nem rendelkeznek
ellatottaink, de enyhe mértékl szellemi hanyatlas észlelhet® nehanyuknal, ami fokozott
mozgasigenyben is megmutatkozik. Komoly szakmai kihivas az ilyen idések »megdrzése”,
biztonsagos feliigyelete jelenlegi kérilményeink kozott.

2022. aprilisaban megvalésult az elektromos beléptetd rendszer beszerelése, igy mar az
amugy elkéborlasra hajlamos kiubtagok is szabadabban vehették igénybe az udvar altal kinalt
lehetéségeket. Pozitivumként mondhaté el az is, hogy illetéktelenek sem tudnak belépni az
intézmény teriiletére.

A beszamol6 elején emlitett palyazati projekt keretében, ez a nehézség is megoldddik, mivel
a fejlesztés Il. Utemében megépil a 10 f6 demens személy befogadasara és ellatasara
alkalmas szakmai egység.



Jelentési kotelezettség

o Napi jelentési kbtelezettséglinknek a KENYSZI rendszerén keresztiil tesziink eleget.

o Papir alapon téltjuk a ,Nappali ellatasban részesulék latogatasi és eseménynapléja”
elnevezés(i nyomtatvanyt.

¢ Havonta 6sszesitjik a ,Nappali ellatasban részestilék latogatasi és eseménynapléja’
ban régzitett adatokat a ,Havi 6sszesité lap”-on.

e Takaritasi naplé napi vezetése torténik.

e Evente 2 alkalommal az allami tdmogatas igényléséhez részadatok 6sszesitését
végezziik.

e Eves jelentés megkiildése a Fenntartonak januar 15.-ig.

2. Etkeztetés

Telephely cime: 7140 Bataszék Vérésmarty u 8.
Nyitva tartas: 7°°-15% munkanapokon hétfétél péntekig

A szolgaltatast térités ellenében vehetik igénybe az ellatottak.

2023. évi intézményi téritési dij: brutté 1 145 Ft/nap

2023. évi szdllitasi dij: 50 Ft/nap

Az intézményi téritési dijak Osszegét - A telepilési tamogatasrél és egyéb szociélis
tamogatasokrol szolé 1/2019.(1.31.) énkormanyzati rendelet 1. szama melléklete tartalmazza.

Személyi feltételek

Az étkeztetés szakfeladatan 1 & engedélyezett asszisztensi allashellyel rendelkezik
intézményiink.

Az étkeztetésben dolgozé kolléga, oktdber végétdl gyermekvallalas miatti tartos tavolléten van.
December végéig megbizasi szerzédéses formaban kerllt betbltésre az alldshely, majd azt
kdvetden, hatarozott idejli kinevezéssel latja el az asszisztensi feladatokat az uj munkavallalé.

Az étkeztetés szakmai munkajanak bemutatasa

Azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell
gondoskodni, akik azt koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk, nehéz szocialis kériilményeik miatt, 6nmaguk
illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A feladatellatast az intézmény napi egyszeri meleg ebéd biztositasaval végzi. Az étel a helyi

altalanos iskola konyhajan készul.
Az étel elkészitése és adagolasa az iskola konyhajan térténik.
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Az Ures éthordékat 7:30-ig 6ssze kell késziteni a szallitdshoz tgy, hogy valamennyi éthordé
fertétlenitését elétte el kell végezni. Nagy segitség az ipari mosogatogép, ami hatékonyabba
és egyben biztonsagosabba teszi a munkat.

Minden nap 10:30 6rara atmegy az iskola konyhara az étkeztetésben foglalkoztatott kolléga
(tavolléte idején, a helyettese), aki részt vesz az étel adagolasaban, az éthorddk
rendezésében.

Az elvitellel étkez6k minden nap, legkésébb 11:45-kor az ebédjiikhdz juthatnak, a helyben
étkezdk 12.00-kor tudnak ebédelni.

Hazi orvosi igazolas esetén, az ellatast igényld lakasara szallitjuk az ételt, mely igazolast a
kerelmezék meg is kapnak. A szdllitds gépjarmdivel torténik. A feladatellatas Bataszék varos
kozigazgatasi teriiletére teried ki. Az étel kiszallitasara egy helyi vallalkozéval kétdttiink
szerzbdést, aki tobb éve latja ezt a feladatot.

A tavalyi évben ismét mind harom formaban igénybe lehetett venni a szolgaltatast. Lehettség
volt helyben étkezésre, amit leginkabb a Nappali elldtasban lévék vettek igénybe.
Személyesen is be lehetett jonni az ebédért, illetve kiszallitassal is kérhették az ignylék.
Kovesd és Lajvér telepulésrészekre legkésébb 13:00 6raig kiérkezett az ebéd.

A szakmai vezetd az élelmezésvezetbvel napi szinten egyeztet az esetleges hibak, panaszok
kikliszobdlése érdekében.

A nyari id8szakban kdzépiskolas fiatalok segitettek kdz6sségi munka és diakmunka keretében
az ételszallitasban, amit nagyon jol fogadtak az ellatottak is. A didkok munkaja természetesen
nagy segitség volt a szolgéltatas szamara.

Az étkeztetést igénybe vevék nemek szerinti megoszidsa 2023.12.31-én

Bataszék
2023. éviid

noé 65
férfi 33
Osszesen 98

Az étkeztetést igénybe vevok korosztalyi megoszlasa és a szolgéltatés formaja 2023.12.31-én

Bataszék
helyben fogyasztja vagy lakasra szallitas
elviszi
férfi
18-39 éves - 1
40-59 éves 3 1
60-64 éves - 2
65-69 éves 1 4
70-74 éves 1 7
75-79 éves - 3
80-89 éves 2 6
90-X éves - 2
férfi 6sszesen 7 26
né
40-59 éves 1 2
60-64 éves - 1
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65-69 éves 2 8
70-74 éves 5 5
75-79 éves 5 7
80-89 éves 4 23
90-X éves 1 1
né Osszesen 18 47

Evek 6ta megfigyelhetd, hogy a szolgaltatast mindig tébb né veszi igénybe, mint férfi. A 2022-
es évben 38 férfi és 82 no igényelte az étkeztetést, akik kozil a legtdbb néi igénybe vevd a
80-89 éves korosztalybdl keriilt ki. A férfiak esetében leginkabb a 70 éves és az idésebb
korosztaly kérte az ebédet.

A 2023-as évben lathatunk elmozduldst, mivel a 2022-es évben a 80 év felettiek voltak inkabb
tébbségben, mig a tavalyi évben nétt a 70 éven felllliek szama.

A fiatalabb, 65 év alatti korosztalynak egészségkarosodasa, vagy szocialis korilményei okan
biztositott az étkezés.

A szolgaltatas igénybe vétele térités koteles.
2022.08.01-t61 az étkeztetés intézményi téritési dija bruttd 645 Ft/naprol brutté 1 145 Ft/napra
emelkedett. A szallitas dija nem valtozott, tovabbra is 50 Ft/nap maradt.

2021.12.31-én 144 fbvel volt megallapodasa intézménylnknek. 2022.12.31-én 120 fére
csokkent ez a szam, ami sajnos azéta sem allt meg. Tébben kértek még mindig szlineteltetést
(11-12 f6), ami azt jelentette, hogy nem kerlltek ki a szolgaltatas rendszerébél, csak nem
kérték az ebédet addig, amig dontést hoznak a szolgaltatas megszlintetésérdl vagy tovabbi
folytatasarél. Sajnos tébb esetben a megsziintetés mellett déntéttek, mivel az aremelkedés
mellett, rendszeresek a panaszok az étel mindségére és mennyiségére. A szakmai vezetd
ezeket jelezte a konyhavezeté felé, akivel folyamatosan tartotta a kapcsclatot.

A volt ellatottak kozil tébben arrél tajékoztattdk a gondozodkat, hogy inkabb fizetnek valamivel
magasabb dsszeget, de minéségben és mennyiségben is sokkal jobb ebédet tudnak vasarolni,
egy vidéki vendéglaté cégtél - ahol 3 féle levesbdl és 4 féle masodikbdl valaszthatnak, a
kiszallitas ingyenes.

Figyelembe véve a varosban mikdédo étkeztetést biztositd szolgaltatok dijait, a Gondozasi
Kozpontnintézményi téritési dij még mindig alacsonyabb dsszegben keriilt meghatarozasra.

A jogszabalyi eldiras alapjan, az étkeztetés esetén az igénybe vevék jévedelmének a 30%-a
kérhetd el személyi téritési dijként.

A szolgaltatast igénybe vevék kozétt vannak alacsony jovedelemmel rendelkezdk, 6k nem
fizetik meg a maximalis téritési dijat. A 114 000 Ft alatti jovedelemmel rendelkezé ellatottak
csOkkentett aron jutnak a szolgaltatashoz (2023.12.31-én 26 f6). A tavalyi évben a téritési dij
befizetése tovabbra is csekken vagy atutalassal volt lehetséges. A szamlak kiallitasat
kévetden, az adminisztrator minden ellatott részére kiallitotta a csekket, amit az ételszallitassal
megbizott véllalkozo segitségével juttattunk el az igénybe vevékhdz.
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2024. évtél megsz(int a csekkes befizetési lehetéség, a magas banki kéltségek miatt. Utalassal
vagy intézmeénylinkben személyesen lehet a téritési dijat kiegyenliteni.

1 f6 téritésmentesen vette igénybe a szolgaltatast, intézményvezetsi méltanyossagi déntés
alapjan, mivel jovedelemmel nem rendelkezik, ezért a helyi szocidlis rendelet lehetéséget
biztosit erre.

Tobb éves tapasztalat iddseink egy részénél, hogy gy igyekeznek sporolni, hogy nem minden
nap kernek ebédet (hétfd, péntek), vagy ketten kérnek egy adagot, amit megosztanak.

Etkeztetés igénybevétele 2023. évben

Etkeztetés
hénapok | napok | Klubban | elvitellel étkezés | Osszesen | atlag
szama | étkez6k | hé/adag |szallitassal| hoé/adag
hé/nap ho6/fé hé/adag
januar 22 112 206 1500 1818
februar 20 120 172 1366 1658
marcius 22 132 224 1430 1786
aprilis 18 75 190 1157 1422
majus 20 115 202 1243 1560
junius 22 149 235 1409 1793
jalius 21 128 229 1328 1685
| augusztus 23 121 262 1482 1865
szeptember 21 128 235 1279 1642
oktéber 21 122 253 1254 1629
november 21 143 192 1179 1514
december 19 133 139 1047 1319 éves:
osszesen 250 1478 2539 15 674 19 691 78,76

osztoszam 249
Bevasarlast segit6 szolgaltatas

2018-t6l van lehetésége a Lajvér és Kdvesd telepllésrészeken él6 idéseknek a bevasarlast
segitd szolgaltatas, téritésmentes igénybevételére.

Az étkeztetésben is feladatot ellaté vallalkozd, szerzédéses formaban, minden csiitértoki
munkanapon delelStt, biztositia az idések Bataszékre térténd szallitasat, majd a bevasarlast
kévetben haza széllitasukat.

2023-ban minden csiitértéki munkanapon igénybe vették ezt a szolgaltatas tipust az iddsek,
akik igy kdnnyebben jutottak hozza gyégyszereikhez és a mindennapi létfenntartashoz, 6nallo
haztartas viteléhez szilkséges élelmiszerekhez és vegyiarukhoz. Egyre tébb alkalommal
fordult el6, hogy nem jdttek el személyesen bevasarolni, mert az utazas, a cipekedés
megterhelé szdmukra, hanem megkérték a vallalkozét, hogy vasarolion be nekik. Az idések
szamara ez sok esetben nagyobb segitség, mintha nekik kéne utazni.

A szolgaltatas igénybevételére egyértelmii igénynévekedés mutatkozik az elmult évek
tapasztalatai alapjan, hiszen ezen telepiilésrészeken is sok idés, segitségre szorulé ember él.
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Az igénybevételekrdl a szolgaltaté részére ,Szallitasi igazolast” a Nappali Intézmény szakmai
vezetdje allitja ki.

Dijhatralék

A 2023-as évben a targyév zarasaig 3 f6 esetében mutatkozott hatralék 74 560 Ft 6sszegben.
Az érintettek részére tértivevényes irasbeli tajékoztatd és felszolitas kerdilt kiklldésre. Két 6
esetében a kdvetkezé év januarjaban a csaladtagok kiegyenlitették a fennall6 tartozast.

Jelentési kotelezettség

o Napi jelentési kdtelezettséglinknek a KENYSZ! rendszerén keresztiil tesziink eleget.

e Naponta étkezés megrendelés az élelmezésvezet6 felé (lemondasok, pétrendelések).

o Havonta elérendelés az ellatottak altal igényelt napi adagszamrél az éleimezésvezetd
felé az elbzdleg kikildétt majd visszagyijtott és dsszesitett étlapok adatai alapjan.

 Papir alapon toltjik az ,Etkeztetésre vonatkoz6 igénybevételi naplé” nyomtatvanyt.

e Takaritasi naplé napi vezetése.

o Hitéterek ellendrzése heti rendszerességgel torténik, amit adminisztralunk.

o Evente 2 alkalommal allami tAmogatas igényléséhez részadatok 6sszesitése.

o Eves jelentés megkiildése a Fenntarténak januar 15.-ig.

3. Hazi segitségnyijtas

2007. julius 1-t6l a hazi segitségnyljtas ellatasa tarsulasi formaban torténik, ezért a
szolgaltatast Bataszéken, Alsonyéken, Batan, Porbolyén, Sarpilisen, Vardombon és
Alsénanan nyuijtjuk.

Telephely cime: 7140 Bataszék Vérésmarty u 8.
Nyitva tartas: 7°°-15°° munkanapokon hétf6tél péntekig
Az intézmény mikédési engedélyében, a tarsult teleplléseken, a személyi gondozésban
ellathato személyek szama ésszesen: 85 f6
A szolgéltatas Bataszék varosban és Bata kdzségben téritéskoteles, a tobbi teleplilésen
ingyenesen vehetik igénybe az ellatottak.
2023. évi intézményi teritési dij:
- szocidlis segités esetében 550 Ft/6ra
- személyi gondozas esetében 550 Ft /6ra
- a mentdlis gondozas téritésmentes

Az intézményi téritési dijak Osszegét - A telepiilési tamogatasrol és egyéb szociélis
tamogatasokrél sz6l6 1/2019.(1.31.) 6nkormanyzati rendelet 1. szami melléklete tartalmazza.
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Személyi feltételek
Bataszék varosban 5 f6 szakképzett gondozo latja el a hazi segitségnyujtas szolgaltatasat. A
szakmai iranyitast, ellen6rzést a Nappali intézmény szakmai vezetdje végzi.
A Tarsulas szolgaltatasaival kapcsolatos adminisztracios feladatokat 1 f6 adminisztrator latja
el.
Minden tarsult telepiilésen dolgoznak gondozdk, az alabbi létszammal:

e Alsényéken 1 f6 0,75 6ras gondozd

o Batan 2 f§ dsszesen, 1f6 telies munkaidés és 1 f6 0,5 6ras gondozé

o Porbdlydn 16 0,5 oras gondozé

e Sarpilisen 1 {6 0,75 6ras gondozé

e Vardombon 2 f6 ésszesen, 1 teljes munkaidés és 1 f6 0,5 6ras gondoz6

e Alsénanan 1 f6 teljes munkaidés gondozé

e Bataszéken 5 f6 teljes munkaidés gondozo6 teljesit szolgalatot.

Helyettesités

Bataszék véarosban szakképzett kilsés gondozokkal tudtuk megoldani a munkavallalék
helyettesitését ahhoz, hogy a lehivhaté allami tdmogatas Osszege ne csokkenjen
drasztikusan. Sajnos a téli idészakban el6fordult, hogy csak belsé helyettesitéssel tudtuk
megoldani a feladatellatast, mivel a kiils6s helyettes megbetegedett és a masik helyettesiink
id6kézben allandé munkat vallalt. Itt voltak napok, amikor kevesebb ellatottat tudtunk jelenteni
a jogszabalyi megkoétések miatt.

Azokon a kis telepiiléseken, ahol t6bb gondozd teljesit szolgalatot, ott egymast helyettesitették
a gondozdk, de t6bb esetben tudtunk kilsd helyettest alkalmazni.

A kis telepiiléseken egyedil dolgozé gondozéinkat, altaldban nyugdijas kollégaink
helyettesitették a szabadsagok, illetve a tappénzes idészakok idején.

A tavalyi évben egy gondozé atkeriilt a nappali ellatéds szakfeladatara, ezért helyére Uj
szakképzett munkavallalo kerlt felvételre.

Képzés
Bataszéken valamennyi munkatarsunk szakképzett.
A tarsult teleplléseken 1 gondozé kivételével, valamennyi munkavallalé rendelkezik a
munkakoérre elbirt szakképesitéssel. Vardomb kézségben végzi a telies munkaidében
foglalkoztatott gondoz6 a munkakarre eléirt szakképesités megszerzését.
A tovabbképzésre kotelezett munkavallaiok eleget tettek képzési kotelezettségliknek.
A bataszéki munkavallalok az alabbi képzéseken vettek részt:
- Jogszabaly perjog ismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok
képzésen résztvevok szama: 1 f6
- Kiégés felismerése és kezelésének lehetéségei
képzésen részvevok szama: 3 f6
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A hazi segitségnyijtas szakmai munkajanak bemutatasa

Hazi segitségnyljtas keretében, a szolgaltatast igénybe vevd személy részére, sajat
lakokornyezetében kell biztositani az ©nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges
ellatast.

Szolgaltatasunknak alapvet6 és elsédleges célja olyan mértékl segitség nyujtasa, amely
biztositia az ellatast igényldé emberek szamara az 6nallé életvitel fenntartasat, annak
érdekében, hogy otthonukban tudjak folytatni életiiket, és elkeriilhetd legyen a kérhazi, az
atmeneti és a tartds elhelyezés igénybevétele.

Az ellatast igényld, megfelelé szakember segitségével képes legyen sajat élete iranyitasara,
onallésaganak megtartasara.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit
is magdaba foglal6 - személyi gondozast végeznek a szakemberek.

A szocidlis segités az alacsony szikséglet kielégitését szolgadlia, az idetartozo
tevékenységeket szakképzettség nélkil is el lehetett latni. llyennek mindsil a lakokdrnyezet
tisztan tartasa, a haztartasi feladatokban nyujtott segitség, illetve a ,veszélyhelyzetek
megelézésében vagy azok elharitasaban térténd segitségnyuijtas”.

A személyi gondozas kategoéridjaba tartoznak az ,intenziv’ szikségletet kielégité gondozasi
tevékenységek és az apolasi feladatok, amiket csak megfelelé szocidlis vagy egészséglgyi
szakképesitéssel rendelkezé szakember végezhet. A szakképzett gondozok ugyanakkor a
személyi gondozas mellett a szocialis segités kérébe tartozé tevékenységeket is elvégezhetik.

Szolgaltatasi adatok
A tavalyi évben a tarsult telepiiléseken Gsszesen 159 f6 rendelkezett megallapodassal. Az
év folyaman dsszesen 48 {6 kerilt be Ujonnan az ellatasba.

A szolgaltatasbél kikeriilés okai:

o elhaldlozas

o idésotthoni elhelyezés

o Kkoltdzés

e Aallapot javulas
Bataszéken a tavalyi év folyaman a hazi segitségnyujtasban ellatott személyek szama
Osszesen 67 f6 volt. Ez a mutatészam a 2022-es évhez viszonyitva, 3 fével kevesebb.
2023.12.31-én 39 f6 részesiilt hazi segitségnyijtasban.
Valamennyi ellatott személyi gondozasra volt jogosult. Az év folyaman tovabbi 28 fével voltunk
még szerzdédéses viszonyban.
Naponta atlagosan 34-35 f6 gondozasat segitettiik.
A szakmai munkat 5 szakképzett gondoz6 végezte.
A gondozottak bekeriilése szébeli, illetve irasbeli jelzés alapjan torténik. A szolgaltatasba
beker(il6k fele a haziorvosok javaslata alapjan ker(lt a szolgaltatasba, mig a tobbi gondozott
a csalad, illetve sajat jelzés alapjan kérte a szolgaltatast.
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Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk

- azokrdl az idéskor személyekrol, akik otthonukban énmaguk ellatasara sajat erébdl nem
képesek és roluk nem gondoskodnak,

- azokrél az egészségi allapotuk miatt raszorulé6 személyekrdl, akik ezt az ellatasi format
igénylik,

- azokrol a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetéen a sajat lakdkdrnyezetikbe torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatést igényelnek 6nallé életviteliik fenntartasahoz,

- alapvet6é gondozasi, apolasi feladatok ellatasa, az 6nallo életvitel fenntartasaban az ellatott
és lakokdrnyezete higiénias kérilményeinek megtartasaban valé kézremUkodés,

- a veszelyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald
segitségnyuijtas.

A 2023-as évben teljesitett hsny személyi gondozési és szociélis segitési 6raszamok, valamint
az igényelheté allami tdmogatds meghatdrozasa. (segitésben 249 osztészam, gondozésnal 147
6ra/hé/gondozé idékeret, igy maximum 7 ellatott/gondozé)

HSNY Bataszék
hénapok | napok | személyi | szocialis allami allami
szama | gondozas/| segités/ |tamogatas | tamogatas
ora/hé ora/hoé személyi | szocialis
gondozas | segités
félév félev
1 22 730,83 0 0
2 20 731,66 0 0
3 22 727,16 0 0
4 18 719,25 0 0
5 21 732,08 0 0
6 22 729,75 0 0
7 21 707,16 0 0
8 23 707,83 0 0
9 21 707 0 0
10 21 727,66 0 0
11 21 725,33 0 0
12 19 679,75 0 0
Osszesen| 251 8625,46 0 34,36 0

A fenti tablazatbdl j6! lathatd, hogy bar Bataszéken fizetés a szolgaltatas, mégis az 6sszes
igénybevetel 100%-a személyi gondozasi feladatokat jelent, nincs kizarélag segitési
tevékenység.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi szilkségletnek megfelelé idétartamban
nyGjtjuk.

Ahol a szocidlis segités 6raszama 0 értéket mutat, nem azt jelenti, hogy nincs segités a
telepllésen, hanem hogy nincs 20 pont alatti gondozasi sziikségleti ellatott az adott
telepUlésen és mindenki jogosult gondozasra és segitésre egyidejlleg.

34 f0 utan tudtunk allami tdmogatast igényelni a teljesitett gondozasi 6rak elszamolasat
kdvetden. Ez a mutatészdm megegyezik a 2022-es év adataval.
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Az ellatottak nemenkénti és korosztalyi megoszlasa 2023.12.31-én.
Bataszék

férfi
40-59 éves
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves
75-79 éves
80-89 éves
90-X éves
férfi 0sszesen

né

40-59 éves
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves
75-79 éves
80-89 éves
90-X éves
nd 6sszesen
osszesen

—
Nw(,‘nl _a|alala
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Az ellatottak kdzel 44 %-a férfi, ami névekedést mutat az el6z6 évi adatokhoz viszonyitva.

A gondozottak 90 %-a egyedilallé idds, akiknek nagy része 80 év feletti.

Tovabbra is azt tapasztaljuk, hogy az ellatottak nagy része egyedilalld, nincs vagy nagyon
tavol él6 hozzatartozdik vannak. Naluk szinte csaladtagként van jelen a mindennapokban a
gondozd, sok esetben az egyetlen kapocs a kilvilaggal. Tébb esetben az idés ember nagyon
késon keriil a latdékoérinkbe, igy fizikai €s mentalis allapotuk rohnamos romlasa miatt, a tavalyi
évben tobben csak révid ideig voltak az ellatdsban, mivel par hét vagy hénap utan,
szilkségessé valt az intézményi elhelyezésilk. Sajnos tébb esetben eléfordult, hogy az egyre
romld egészségi allapota miatt, révid idon bellll elhalalozott a gondozott.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei
Szocialis segités keretében
A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valé kdzrem(kddés kérében:
—takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban, furdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)
— mosas
- vasalas
A haztartasi tevékenységben val6 kdzremiikodés kérében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
— mosogatas
— ruhajavitas
— kozkatrol, furtkatrol vizhordas
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—tizeld behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, haez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt

— kisérés

Segitségnyujtas  veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitaséban

Szikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd beksltozés segitése

Személyi gondozas keretében

Az ellatast igénybe vevbvel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

— informéci6nydjtas, tanacsadés és mentalis tamogatas

— csaladdal, ismer&sokkel valé kapcsolattartas segitése

— az egeszség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevekenységben vald
kdézremikodés

— Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kdérében:

— mosdatas

— fiirdetés

— Oltoztetés

— agyazas, agynemlicsere

— inkontinens beteg ellatasa, testfellilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszérzet apolas

— szdj, fog és protézis apolas

— kérémapolas, bérapolas

— folyadékpotias, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

— mozgatas agyban

— decubitus megel6zés

— feliileti sebkezelés

— sztdbmazsak cseréje

— gyogyszer adagolasa, gyégyszerelés monitorozasa

— vérnyomas és vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

— kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kdézremikodés,

— kényelmi és gydgyaszati segédeszkézdk hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
vald segitségnyujtas

— a haziorvos irdsos rendelésén alapulé terapia kévetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)”
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Gondozasi szilkséglet megoszlasa a bataszéki hazi segitségnyiijtast igénybe vevé ellatottaknal
2023.12.31-én

gondozasi sztikséglet mértéke
If6
0. fokozat l. fokozat Il. fokozat lll. fokozat
0 30 6 3

A statisztikai adatok tiikkrében elmondhaté, hogy a gondozottak kdzel 77 %-a 1 6rés gondozasi
sziikséglet(i, mig a masik fele 2, 3, 4, vagy 4 érat meghaladé gondozasi szikségletl idds
személy, akiknek a napi ellatasa, gondozasa nagyon komoly szakértelmet, munkaszervezést
igényel. Ezért tartom hangsulyosnak a gondozok szakmai identitasanak, konfliktuskezeld és
kommunikacios képességének megerdsitését, mentalis egészségének megdvasat.

Az ellatottak 23 %-a Il.-lil. gondozasi szikségletl, ami azt jelenti, hogy az ellatott naponta,
rendszeresen segitségre szorul, onellaté képessége besziikilt, vagy teljes ellatasra van
szliksége, élete valamennyi tertletén:

étkezés, folyadékpoétlas

o tisztalkodas, oltozkédés

e gyogyszerelés

e Aagyban és azon kiviili helyzet- és helyvaltoztatas

o {igyintézés

e kapcsolattartas hozzatartozékkal, haziorvossal, stb.

e haztartas vitele (bevasarlas, mosogatas, flités, takaritas stb.)

Ennek oka, hogy a szolgéaltatas igénybe vevéi altaldban igen elesett, fokozott gondozasi
sziikségletl emberek, mely feltételezi és szlkségessé teszi akar a napi tobbszéri latogatast is
ugyanazon ellatott otthonaban. A legsulyosabb allapotu ellatottak egyediil élnek, a gondozé
fél 8-as megjelenéséig tulajdonképpen nem térténik meg az alapveté gondozasi igények
kielégitése, ami a pelenkacserét, flrdetést, reggeli gyogyszerek megadasat, reggeliztetést,
folyadékbevitelt jelenti. Nyilvanvald, hogy igy is van, aki csak 9.00-kor kapja meg a megfeleld
ellatast, mert csak akkor érkezik hozza a gondoz6, de a rangsorolds mindig szakmai
szempontok mentén torténik.

Egy gondozéra naponta atlagosan 2 f6 fokozott gondozasi szilkséglet(i ellatast igényld
gondozott jut, ami fizikalisan és mentdlisan is megterheld szamukra.

A 2023-as évben 6 fé6 gondozott esetében aktivan segitettiink a bentlakasos idés otthoni
elhelyezésben, mig tovabbi 3 f6t — akiknél a gondozasi 6rak szama 4 érat meghaladé volt —
tajékoztattunk jogosultsagrol, az idésotthoni bekertlés kapcsan.

A tavalyi évben is jellemzéen az egyediildlld, vagy a csalad elfoglaltsaga, tavolléte miatt

napkozbeni segitség nélkuli, illetve bar kétszemélyes haztartasban é16, de hasonlé egészségi
allapotu hazastarssal él6 iddsek teszik ki a gondozottak nagy részét.
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N6tt a stilyos mozgaskorlatozott személyek szdma, akik esetében nagyon indokolt a segités,
valamint a fizikai segitségnyuijtas mellett, a mentalis gondozas is nagy hangstilyt kap.
Elérhetd és idbnként az ellatasba is bevonhaté hozzatartozé az igénylék 60 %-anal van.
Szakmai szempontok alapjan, a sUlyos, telies ellatasra szoruld idéseinket sosem hagytuk
magukra és minden eréfeszitést megtettiink, hogy képesek legyiink ellatni ket.

A csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tobbgeneraciés csaladok
szinte mar nem léteznek, igy az egyediil él6 idések szama is névekvé tendenciat mutat. Az
egyeddllet miatt tbb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Az idések nehezen élik meg, ha
magukra maradnak, ezért a hazi segitségnylijtas egyre nagyobb hangsulyt kap. Az idéskorGak
gyakran mentalisan is sériiinek, nehezen tudjak feldolgozni, hogy idés korukra tamasz nélkiil
maradnak. Intézménylnk prébalja a segité tdmasz szerepét betdltetni. Az idések életvitelének
fenntartasaban, a mindennapok nehézségeikben a gondozé nagy segitséget nyuijthat, idével
nélkilézhetetlen csaladtagga is valhat. A szolgéltatast igénybe vevok naponta azonos idében
varjak a gondozéjukat, mert a rendszeresség biztonsagérzetiket néveli.

Gondozottaink megfelelé és szakszerti ellatasara nagy hangsulyt fektettiink és fektetiink az
elkévetkezend6 idbben is.

2023-ban a szolgaltatas leggyakoribb igénybevételének okai: az egészségi allapot romlasa,
krizis, melyet sem a gondozott, sem a csalad nem tud megoldani. Lakaskériilményeik gyakran
nem feleltek meg a minimalis elvarasoknak sem.

Gondozéink figyelemmel kisérik az idés emberek egészségi és mentalis allapotvaltozasait, igy
az egészségugyi elldtasnak egyik jelzérendszereként a haziorvossal, egészségigyi
személyzettel napi kapcsolatban vannak az ellatottak érdekében.

A haziorvosokkal j6 a kapcsolata a szolgaltatds munkatarsainak, tébbszor kérnek segitséget
a betegeik részére az orvosok, illetve gyakran a gondozok jeleznek allapotromlas, rosszullét
estén az orvosoknak.

A hazi segitségnyuijtas f6 feladata, hogy az igénybe vevé sajat lakokdrnyezetében 6nalld
életvitel mellett kapja meg a szilkséges ellatast.

550 Ft/6ra dijért tudjuk biztositani a mosas szolgaltatédsat azoknak a gondozottaknak, akiknek
az otthonaban nem all rendelkezésre mos6gép. A hazi segitségnyuijtasban részesilék kdrébél,
4 fonek nyujtjuk rendszeresen a mosas szolgaltatasat.

Mivel az 6t gondozdra fejenként 2 f6 fokozott gondozasi sziikséglet(i ellatott jut, barmelyikik
hianyzasa esetén a terhek jelentésen nének, ezért rendkiviil fontos a hazi segitségnyujtasban
a helyettesités megoldasa a szolgaltatasok biztonsagos miikddtetéséhez.

A helyettesités mellett a kerékparok szakszer(i atvizsgalasa, két évenkénti rendszeres cseréje,
a fokozott igénybevétel miatt elengedhetetien.

Adomanybdl ingyenesen tébb esetben nyujtottunk segitséget pelenkaval, gondozasi
segédeszkdzzel.
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Dijhatralék

Dijhatralékot a szolgaltatas kapcsan nem kellett atkdnyvelniink 2024-re. Az ellatottak altalaban
szabalykdvetbk, minden esetben rendezik a szolgaltatasi dijakat, de eléfordulnak késedelmes
kifizetések és idonként a csekk elvesztése, elkeveredése miatt késett a befizetés.

Jelentési kotelezettség
Az adminisztraciés terhek magasak a hazi segitségnyujtas terliletén is. A szamlazashoz
valamennyi a tevékenységnapléban megjelené feladatot régziteniink kell a ,tol-ig” id6hatar
megjelblésével a WIN-TSZG programba. Az adminisztrator munkaideje nagy részét ezzel télti,
az elkésziilt szamlakat pedig a készpénzforgalom megsziintetése miatt, csekkre irja az
adminisztrator.
¢ Napi jelentési kotelezettségiinknek a KENYSZI rendszerén keresztiil teszink eleget.
e Papir alapon téltik gondozéink a ,Tevékenységnapld” nyomtatvanyt.
o Havonta 0sszesitik a ,Tevékenységnapiok™ban az ellatottak és gondozasi 6rak szamat
o Evente 2 alkalommal normativa igényléshez részadatok 6sszesitése
o Eves jelentés megkiildése a Fenntarténak januar 15.-ig

A KENYSZI-be is egyre tobb adatot kell feltéltenlink (szolgaltatas igénybevétele, tevékenység
megjeldlése, id6étartama), tovabb ndvelve az adminisztraciéra forditott idét. Havonta mind a
négy szolgaltatas tekintetében hé 05.-ig jelenteni szilkséges a szolgaltatasra varakozdkat.

4. Jelzérendszeres hazi segitségnyljtas

2008.02.01-t6! mikodik Bataszék varosaban a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 60 db
készllékkel.

A feladatellatast tarsulasi formaban latjuk el, de készllékek csak Bataszéken vannak
kihelyezve, amit az ellatottak a jelenlegi szabalyozas szerint, téritésmentesen vehetnek
igénybe.

Személyi feltételek
o 46 szakképzett gondozd heti valtasban latja el a 24 éras készenléti lgyeletet,
megbizasi szerzédéses formaban
o 16 koordinatorként, a beosztast és a havi jelentéshez sziikséges adatokat
szolgaltatja

A rendszer miiszaki adatai

Alkalmazott m(iszaki rendszer tipusa: Guards (SH-401, SH-402)
Adatatvitel médja: URH (pl. Guards rendszer)

Segélyhivo készilékek Gzemeltetés maédja: sajat tulajdon
Diszpécserkdzpont miikédési elve: éléerds (diszpécser személyzet)
Diszpécserkdzpont lizemeltetésének maédja: sajat tulajdon

Szakmai kézpontok szama:1db
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A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban él6, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetlik miatt részoruld, a segélyhivd késziilék megfelelé hasznalatara képes
idoskori vagy fogyatékos személyek, ill. pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel
fenntartasa mellett felmer(il6 krizishelyzetek elharitasa céljabél nytjtott ellatas.

Szolgaltatasi adatok

Jelenleg 60 db kihelyezett késziilékiink van, ami a miikédési engedélyiinkben szerepld
maximalis készilékszam, valamint 2 db cserekésziilék all rendelkezésre arra az esetre, ha
meghibasodas miatt cserélni kell a készlléket. A tavalyi évben két feljitott késziiléket
vasaroltunk.

Tényleges késziilékszdm meghatarozasa a 2023, januér 01. — 2023. december 31. idészakra
vonatkozéan.

] ténylegesen

késziilék/ho
januar 1860 31 60
februar 1680 28 60
marcius 1860 31 60
aprilis 1800 30 60
majus 1860 31 60
junius 1800 30 60
julius 1860 31 60
augusztus 1860 31 60
szeptember 1800 30 60
oktéber 1860 31 60
november 1800 30 60
december 1860 31 60
osszesen 21 900 365 60

A keészllékek folyamatosan mikodtek. Mivel a jelzérendszeri szolgéltatasba bevont
ellatottakkal nincs napi kapcsolatunk, nem minden esetben értestliink az idés ember halalarol.
Amig a késziiléket a hozzatartozok nem aramtalanitjak, addig a szamitogépes rendszer felé
sem derul ki az esetleges valtozas. |d6rél-idére hangsulyoznunk kell az ellatottak és csaladjaik
fele, hogy minden nem( valtozast azonnal jelezzenek, hogy mi is iddben megtehessiik a
megfeleld intézkedéseket.

Az elmult évben nem volt kiesés a napok szamat illetéen, mivel a késziilékeket azonnal ki
tudtuk helyezni az Uj igénybe vevékhéz.
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Az ellatotti korbe tartozd idOseink egészségi allapotanak ismeretében helyezzik ki a
felszabaduld készlilékeket a legraszorultabb idéseknek, illetve az egyszemélyes haztartasban
éloknek. Természetesen nagy segitség a haziorvosok ajanlasa, illetve igyeksziink figyelembe
venni a lakossagi jelzéseket is. Tobb esetben kikérjik a haziorvosok véleményét is.

Mivel az lgyeletet heti forgasban latjak el a gondozok, a normal munkarendjikon felll, ez
jelentds plusz terhet jelent egy-egy mozgalmasabb {igyelet alkalmaval.

2023. évi segélyhivasi dsszesito

: segélyhivasok szama (db
ellatasban kuheleyezet segitség- = =
telepulés | részesilk | . .io0 | nyljtast | téves teszt | Osszes
AL el k szama | igénylé riasztas | hivds | en
(f6/év) (db/nap) | riasztas | (dblév) | (dblév) | (dblév
(dblév)
Bataszék 77 60 34 22 46 102
Osszesen 77 60 34 22 46 102

A segélyhivasok szama dsszesen 102 volt egész évben, ami 5 %-os csdkkenést mutat az
elézd évi (107) hivasok szamahoz képest. Az ellatast igénybe vevok szama 9%-os csdkkenést
mutat (2022-ben 84 f6), ami abbél adédik, hogy kevesebb alkalommal kellett a késziiléket més
ellatotthoz kihelyezni, ami azt jelenti, hogy hosszabb ideig van a késziilék egy ellatottnal.

A segélyhivasok egy része téves hivas volt, melyek a nyomégomb véletlenszeri
megnyomasabdl keletkeztek, minden esetben tisztaztuk a segélyhivas okat.

Valédi, segitségnyuijtast igénylé hivas 34 volt a tavalyi évben, ami néggyel kevesebb, mint a
2022-es évben.

Mint ahogyan azt a tablazat is mutatja a segélyhivasok 45 %-a teszthivas volt, melyet a
rendszer folyamatos ellenérzése, Uj készllék telepitése eredményezett.

A segélyhivasok f6bb okai

a segélyhivas oka segélyhivasok szama

pszichés probléma 4
elesés 17
betegség, rosszullét 11
krizishelyzet 1

higiénés szukséglet miatt 1

téves riasztas 22
osszesen 56

A gondozok legtébbszor eleséssel, agyrél leeséssel szembesiiliek a helyszinen. Gyakran
hivtak rosszullét miatt segitséget az idések, mely esetek egy részében a gondozé tudott
segiteni (megnyugtatas, beteg sajat gyogyszerének megadasa), de lgyeletet &és mentéhivast
igénylé problémaval is talalkoztunk. A valédi hivasok 50 %-at elesés miatt inditottak a
szolgaltatasban részt vevé idések.
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Az ellatottak kdziil tdbben a hazi segitségnyujtas szolgaltatasat is igénybe vették (17 5).
Valamennyi igénybe vevd a jelenlegi szabalyozas szerint, szocidlisan raszorulé kora,

egészségi allapota, illetve fogyatékossaga miatt.

Az ellatast igénybe vevék szociélis raszorultsag szerinti megoszidsa 2023-ban

szocialis raszorultsag okal/ellatas indoka

jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasban
részesiilok szama/f6

egyediil élé

Egyedul é16 65 év feletti személy 67

Egyedill €6 65 év alatti, sulyosan fogyatékos személy 1

Egyedul él6 65 év alatti, pszichiatriai beteg személy 0

Egyediil él6 6sszesen 68
két vagy tobbszemélyes haztartasban él6

Ket vagy tobbszemélyes haztartasban él6 65 év feletti személy 9

Két vagy tébbszemélyes haztartasban é16 65 év alatti, slyosan 0

fogyatékos személy

Két vagy tébbszemélyes haztartasban é16 65 év alatti, pszichiatriai 0

beteg személy

Két vagy tobbszemélyes haztartasban é16 6sszesen: 9

Az ellatottak 99 %-a 65 év feletti idds, csupan egy ellatott 65 év alatti. A fiatalabb ellatott stlyos
fogyatékossaggal, egészségkarosodassal rendelkezé, egyediil é16 beteg. Onalié életvitelének
biztositasahoz elengedhetetlen a felligyeleti szolgaltatas, ami mellett egyébként étkeztetést és

hazi segitségnyuijtast is igényel.

Az §sszes ellatast igénybe vevSk életkori megoszlésa

65 év 65-69 70-74 75-79 80 év | Osszesen
alatt év év év felett
kdzott | kozott | kozott
Szocialisan
raszorult egyediil 1 0 9 13 45 68
€16 személy
Szocialisan
raszorult két vagy
tobbszemélyes 0 0 1 1 7 9
haztartasban él6
személy
Szocialisan nem 0 0 0 0 0 0
raszorult személy

A tablazatbdl kitlinik, hogy az ellatottak 66 %-a 80 év feletti, aki egyediil &l. Szamukra nagyon
nagy biztonsagot nydjt a szolgaltatas elérhetésége, mert tudjak, ha elkildik a jelzéstket,

révid iddn belll érkezik a segitség.
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Az ellatottak egyre idésebbek és egyre tobb segitségre szorulnak. Tébbségik teljesen
egyediilallo — csupan négy hazaspar szerepel a rendszerben — akiknek valéban nagy
szilkségik van a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas szolgaltatasara.
A gondozék minden esetben 30 percen bellil a helyszinre érkeztek és megtették a szilkkséges
intézkedéseket:

- haziorvos értesitése,

- vérnyomas, pulzus, vércukor szint ellenérzése,

- mentd hivasa,

- lakasban torténé elesés miatti balesetveszély elharitasa- krizishelyzet,

- megnyugtatas, mentalis gondozas.

Az ellatisbol térténd kikeriilés oka

az ellatasbol torténd kikerillés okai az ellatasbdl kikeriilt személyek szama
f6
elhalélozas (6 .
bentlakasos intézménybe keriilés 8
kérhazba kerllés 1
sajat kérésre 0
térvényes képviseld kérésére 0
alkalmatlansag a rendszer kezelésére 0
egyéb (felsorolas): .....Ianyahoz/unokahoz 0
KOHOZOM. ...,
osszesen 15

A 2023-as évben 13 alkalommal kellett készlléket athelyezniink/telepiteniink, mig az elézé
évben ez 21 alkalom volt.

Kegyeleti okokbél rendkiviil nehézkes a készilékek visszagylijtése az igénybe vevé halalakor,
hiszen a hozzatartozok nem mindig elérhetoéek, a gyasz megélése és a hirtelen adodé
feladatok soraban a késziilék visszaszolgaltatasa érthetéen nem az elsé helyen all.

6 esetben az ellatott elhunyt, igy mas kapta meg a késziléket, 8 fé kerilt idésotthonba, mig 1
esetben az igénybe vevé életkoériilményei valtoztak oly médon, hogy nem volt tovabb sziksége
a felugyeleti szolgaltatasra.

2023. december 31-én nem tartottunk nyilvan a szolgaltatdsra varakozé személyt.

5. Védoéndi Szolgalat
A Védoéndi Szolgalat beszamoléjaban szereplé statisztikai adatok a 2023.01.01.-
2023.06.30-ai id6szak mutatoszamait tartalmazzak, mivel a feladatellatas 2023.07.01-t61

atkeriilt aTolna Varmegyei Balassa Janos Kérhazhoz.

Személyi feltételek
A Védoénbi Szolgalat feladatait - 4 kdrzetben — 4 szakképzett védéndé latta el.
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A teriileti véd6né feladatait meghatarozo fontosabb jogszabalyok

Egészséglgyi, szocilis és csaladtigyi miniszter 49/2004. (V.2.) ESzCsM rendelet a tertileti
védondi ellatasrol

Az 51/1997. (XII. 18.) NM rendelet a kételez6 egészségbiztositas keretében igénybe vehetd,
betegsegek megelézését és korai felismerését szolgalé egészségiigyi szolgaltatasokrol és a
szlrévizsgalatok igazolasardl

A 26/1997. (IX. 3) NM rendelet, mely meghatarozza, hogy az egészségligyi ellatas
megszervezése és feltételeinek biztositasa az intézmény fenntartéjanak (mdkodtetdjének)
feladata

A IV. sz. Modszertani Utmutaté A védéné feladatai a nevelési-oktatasi intézményekben (OALI
2007)

A 459/1 EUM kézlemény a Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok kézikényve (MEES) 1.0
valtozat.

A 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletben foglaltak alapjan Telemedicina végzése.

A korzetek feladat ellatasi teriilete

l.szamu kérzet

Bataszék Mikrotérségi Ovoda, Bélcséde és Konyha 1-3 csoport

Kanizsai Dorottya Altalanos Iskola és Alapfokd Mlivészeti Iskola als6 tagozata
Bataszék meghatarozott utcai

Kévesd, Lajvér

Il. szamu kérzet

Bataszék varos egyes terlilete

Il. Géza Gimnazium

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bélcséde és Konyha 4-9-es csoport

Csatolt kbzség: Alsonyék, Nyéki puszta, Csikémajor

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bélcséde és Konyha Alsényéki Tagintézmény

lll. szamu kérzet:

Bataszék varos meghatarozott utcai

Csatolt k6zség: Porboly

Bataszék Mikrotérségi Ovoda, Bolcséde és Konyha Pérbélyi Kirendeltség

Kanizsai Dorottya Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola Parbélyi Altalanos
Iskolaja

IV. szamu kérzet
Bataszék varos terliletének egy része
Kanizsai Dorottya Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola felsé tagozata

Az emlitett teriileteken a védéné altal ellatott feladatok
- A nbvédelem, varandos anyak gondozasa
- Gyermekagyas anyak gondozasa
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- A 0-6 éves gyermekek gondozasa

- Az oktatasi intézménybe nem jar6 tankdteles kor gyermekek gondozasa
- Aterlleten levo oktatasi intézmények ellatasa
Védéndi méhnyakrak sziirés a 25-65 év kdzétti nék korében

A védoéné primer, szekunder és tercier prevenciot végez.

A primer prevencié az egészség megdrzésére, a szekunder prevencié a betegségek korai

felismerésére, a tercier prevencié a tartés betegségben szenvedoék életminésége romlasanak

csbkkentésére, javitdsara iranyul. A primer prevenci6 a védénd onalléan végzendd
alapfeladata és feleléssége. A szekunder és tercier prevenciéban a védéné részben lat el

onallo feladatokat.

A gondozott csaladok szama

gondozott csaladok szama
korzetek 2022. 2023.06.30-ig

l.szamu korzet 70 68
Bataszék

Il. szamu korzet

Bataszék 35 36
Alsényék 35 37
lll. szamu korzet

Bataszék 114 113
Porboly 21 20
IV. szamu korzet 89 100
Bataszék

Bataszék osszesen 308 317

Bataszéken a gondozotti létszam, emelkedést mutat. 2023-ban a fél éves idészak tekintetében
is emelkedés latszik a gondozottak szamaban.

Varandoés anyak gondozasa
A varandosok gondozasa egyéni gondozasi terv alapjan torténik, melynek atadasara az elsé
talalkozéas alkalmaval kertiil sor.

Véarandés anyak gondozasa

2022,
korzetek gondozott varandés fokozott védondi
anyak szama gondozast igénylék tanacsadason
szama megjelent
varanddésok szama
l.szamu korzet 1616 9 f6 1056
Bataszék
ll.szamG korzet
Bataszék 46 3f6 746
Alsényék 3f6 2 fé
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lil.szamQ korzet
Bataszék 3416 22 6 236 f6
Pérbdly 7 f6 5 f6
IV.szamu korzet 20 fo 15 f6 100 f6
Bataszék
Bataszék 74 49 515 f6
osszesen
Véarandés anyéak gondozisa
2023.06.30-ig
korzetek gondozott fokozott védonoi
varandés anyak | gondozast igénylék tanacsadason
szama szama megjelent
varandosok szama
l.szamu korzet 9f6 516 42 6
Bataszék
Il.szamu korzet
Bataszék 4 f6 316 40 f6
Alsényék 2 f6 216
lll.szamu korzet
Bataszék 14 f6 6f6 67 6
Porboly 26 216
IV.szamu kérzet 14 f6 8 fo 58 fo
Bataszék
Bataszék 41 f6 22 f6 207 fo
osszesen

A mehen bellili varandosagot megallapit6 sziilész- ndgydgyasz szakorvos igazolasa alapjan
veszik gondozasba a védéndk, a kismamékat. Amennyiben a szakorvos veszélyeztetettnek
itéli meg a rizikébesorolasat, akkor a védéndnek is igy kell adminisztrainia.

Gyermekagyas anyak gondozasa

Gyermekagyas anyak szama

gyermekagyas anyak

korzetek 2022. 2023.06.30-ig
l.szamu korzet 1 3
Bataszék
ll.szamu korzet
Bataszék 2 1
Alsényék 5 1
. szamu korzet
Bataszék 27 6
Pérboly 3 2
IV. szamu korzet 1 8
Bataszék
Bataszék osszesen 51 20
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A szlléstél szamitott els6 6 hét idészakat nevezzik gyermekagynak. A gyermekagyas anyak
gondozasa egyéni gondozasi terv alapjan torténik, melynek atadasara a szllést kévetd elsd
latogataskor kerll sor. A gyermekagyas anyakat otthonukban latogatjuk, a szilést kdvetd els6d
hat hétben hetente. A segitségnyujtds és tandcsadas kiterjed az egészségi allapotra, az
életmédra, a szoptatasra, valamint a csaladtervezésre.

0-6 éves koru gyermekek gondozdsa

2022,
korzetek halva élve gondozott | gondozott | gondozott
sziiletés | sziiletettek 0-11 12-35 3-6 éves
szama hénapos hénapos gyermekek
gyermekek | gyermekek szama
szama szama
l.szamu korzet 0 12 12 26 45
Bataszék
l.szamu korzet
Bataszék 0 2 2 17 23
Alsényék 0 5 5 17 22
lll.szamu korzet
Bataszék 0 28 28 47 7
Porboly 0 3 3 7 17
IV.szamu korzet 1 1 11 35 55
Bataszék
Bataszék 1 53 53 125 194
dsszesen
0-6 éves kori gyermekek szama
2023.06.30-ig
korzetek halva élve gondozott | gondozott | gondozott
sziiletés | sziiletettek 0-11 12-35 3-6 éves
szama hénapos hénapos gyermekek
gyermekek | gyermekek szama
szama szama

l.szama kérzet 0 6 6 28 43
ll.szam korzet
Bataszék 0 1 1 15 26
Alsonyék 0 1 1 15 25
lll.szama korzet
Bataszék 0 6 6 48 62
Porboly 0 2 2 5 19
IV.szamu korzet 0 9 9 40 52
Bataszék
Bataszék 0 22 22 131 183
dsszesen

A csecsemdk gondozasa gondozasi terv alapjan térténik, melyet a szllé az elsé latogatas
soran ismer meg és fogad el. Ha a gondozas eltér valamilyen oknal fogva a megszokottdl,
(veszélyeztetett csecsemd) akkor a gondozasi tervet aktualizalia a védénd, a csecsemd
allapotanak megfeleléen.
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A védond feladata a csaladlatogatas, a védéndi tanacsadas keretében folyamatos, célzott és
szikséglet szerinti gondozas végzése, tovabba a harmonikus szilé-gyermek kapcsolat
kialakulasanak, a megfelelé kotédésnek, a gyermek nevelésének és szocializacidjanak
segitése, valamint a gyermek fejlédéséhez igazoddan az egészséges életmodhoz szikséges
ismeretek nyujtasa.

Megkulénbéztetett figyelmet forditanak a védéndk az ujsztilétiek, a korasziilbttek, a kis stllyal
szlletettek, valamint az egészségiigyi és kornyezeti ok miatt veszélyeztetett csecsemék és
gyermekek pszichoszomatikus fejlédésének nyomon kévetésére és segitésére.

A gyermek fejlédését veszélyeztetd tényez6 észlelésekor a gyermek haziorvos, illetve a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat haladéktalan értesitése mellett, a veszélyeztetett gyermek
és csaladjanak fokozott gondozasba vétele a feladat.

Igen fontos az egészségi ok miatt fokozott gondozast igénylé gyermekek sziileinek segitése,
tajekoztatasa a térvényben biztositott lehetéségeikrél, az illetékes szakemberekkel vald
egylttmikodés segitése, a csalad életviteléhez tanacsadas. '

A védondi munka fontos pontja, a csaladok tajékoztatasa az életkorhoz kotott véddoltasok
jelentdségérdl, az oltasok szervezése, lebonyolitasa, nyilvantartasa. Kérzetlinkben az oltasi
fegyelem jonak mondhato.

2020. oktéber 1-jétdl Uj védodoltashoz nyujtott tdAmogatas bevezetésérdl dontott Bataszék Varos
Onkormanyzata.

2020. marcius 1-jét kdvetéen sziletett gyermekek szamara, az agyhartyagyulladas elieni
véddoltas (Bexsero) megvasaridsahoz nyudjt tamogatast az Onkormanyzat. Ez egy nem
kotelezd véddoltas, de a szulok latjdk ennek a jotékony hatasat, sokan kérik.

2022-ben 30 oltas kerilt beadasra. A 2023-as évben 6sszesen 25 db véddoltast adott be Dr.
Omacht Erika gyermekorvos az dnkormanyzat tamogatasaval. A védénék tajékoztatjak a
szllket az oltas beadasanak és megvasarlasanak feltételeirdl, formanyomtatvanyt adnak
hozza, segitenek a kitéltésben, idépontot kérnek a gyermek szdmara és az oltas beadasanal
is jelen van a védéné.

A rotavirus (Rotarix) elleni oltdst mar 2018 februdrja 6ta tamogatja Bataszék varos
Onkormanyzata. Ez is a nem kotelezd védboltasok kézé tartozik, a szilék egy része él a
lehetéséggel és kéri.

2022-ben 23 oltast kértek a szllék gyermekeik részére, ami a 2023-as évben 9-re csdkkent.
A véddndk tajékoztatiak a szlilket az oltds beadasanak és megvasarlasanak feltételeirdl,
formanyomtatvanyt adnak hozza, segitenek a kitoltésben, idépontot kérnek a gyermek
szamara és az oltas beadasanal is jelen van a védéné.

Kiemelt feladat az anyatejes taplélas fontossdganak hangsilyozésa, és a jelenlegi j6
szoptatasi arany még jobba tétele.

Halva sziiletés 2022-ben 1 tértént Bataszéken. 2023 elsé félévében nem volt.
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Védéndi tanacsadasok

Az l. szam védondi korzetben heti 1 alkalommal 6nallé védono6i tanacsadas torténik (szerda
délelbttdnként 2x2 6raban), csecsemék és kisgyermekek részére, valamint a varandoésok
részére.

A ll. szama védondi korzetben heti 1 alkalommal 6nall6 védéndi tanacsadas térténik (hétfd
2x2 6raban), csecsemok és kisgyermekek részére valamint a varandésok részére.

A lll. szamua védonadi kdrzethen heti 1 alkalommal 6nallé védéndi tanacsadas torténik (péntek
2x2 6raban, valamint Poérbdlydn minden hénap 4. csiitértokén (1x1 éraban) csecsemdk és
kisgyermekek részére, valamint a varandosok részére.

A V. sz. védondi korzetben heti 1 alkalommal 6nallé védéndi tanacsadas torténik (kedd
délutanonként 2x2 6raban), csecsemdk és kisgyermekek részére, valamint a varandésok
részére.

Heti 1 alkalommal, a gyermekorvossal kdzosen térténik tanacsadas, ahol az életkorhoz kotott
kotelezd védboltasok beadasara keriil sor, minden kérzetben keddenként 8%0-10% éraig.

Az 51/1997./Xll. 18./NM rendelet alapjan, az 1,-3, -6 honapos korban, illetve az 1-6 éves
életkorban évente kételez6 vizsgalatok a védondi tanacsadoéban térténnek, a szilé/gondviseld
jelenlétében.

A vizsgalatok kiteriednek a gyermek motoros, mentalis, szocialis fejletiségének felmérésére,
az esetleges magatartas problémak vizsgalatara, latas-, hallas-, beszédfejlédés vizsgalatara,
mozgasszervek vizsgalatara is. A védéndi sziirbvizsgalat eredményérdl a szilé minden
esetben irasos tajékoztatot kap.

A védbénd irdsban értesiti a gyermek haziorvosat az esetlegesen kiszlirt problémarél. A
gyermekorvos ezt alairasaval, pecséttel igazolja.

A nagyszamu szlrévizsgalatok végzése, iranyitott gondozotti ellatasban térténik, minden
szllével elézetes idopont egyeztetés alapjan.

A védondi tanacsadasokon torténik a varandésok felvétele, a védéné altal oénalléan
elvégezhetd vizsgalatok (vérnyomasmérés, pulzusszamlalas, vizeletvizsgalat, testsalymérés,
magzati szivhang hallgatasa, haskoérfogat mérése) az elirt vizsgalatokra iranyitas,
koordinalas, leletek megbeszélése, attekintése.

A varandés kismamakat ofthonukban is felkeresi a véddéné, ahol megismeri az
életkdrilményeiket és a bizalmasabb beszélgetésekre is ilyenkor keriilhet sor. Ezen
alkalmakkor torténik a varanddssag esetleges problémainak, a lehetséges megoldasoknak
megbeszélése, az életméddal, a helyes taplalkozassal, a szoptatdssal, a sziléssel
kapcsolatos informaciok atadasa.
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A tanacsadason megjelentek szdma

2022.
tanacsadason orvos és onallé védondi védonbi
megjelent védond altal védénoi csaladlat | szaklatogat
csecsemdék tartott tanacsadason | ogatasok asok
és gyermekek | tanacsadason | megjelentek szama szama
szama megjelentek szama
szama
. szamu 487 138 349 465 644
korzet
Bataszék
ll.szamu 277 82 195 351 450
korzet
Bataszék
Alsényék
lll.szamu
korzet 775 277 498 845 1191
Bataszék
Poérboly
IV.szama 536 170 366 655 916
korzet
Bataszék
2023.06.30-ig
korzetek | tanacsadason orvos és oénallé védondi védondi
megjelent védoné altal védondi csaladlat | szaklatogat
csecsemoék tartott tanacsadason | ogatasok asok
és gyermekek | tanacsadason | megjelentek szama szama
szama megjelentek szama
szama
l.szamu 163 95 195 248 492
korzet
Bataszék
lIl.szamu
korzet
Bataszék+ 117 37 80 194 249
Alsényék
lil.szamd
korzet
Bataszék+ 417 152 265 425 552
Pérboly
IV.szamu 175 110 157 295 378
korzet
Bataszék
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A veszélyhelyzet ideje alatt a tivkonzulticiok szama

Tavkonzultacioé
2022,
korzetek varandos | gyermekagyas 0-1 év 1-3 év 3-6 ev
latogatas latogatas latogatas latogatas latogatas
l.korzet 15 11 39 63 35
Il. korzet 19 14 61 59 25
lll.korzet 38 9 18 34 17
IV.korzet 6 1 1 30 5
Tavkonzultacié
2023.06.30-ig
korzetek varandés | gyermekagyas 0-1 év 1-3 év 3-6 év
latogatas latogatas latogatas latogatas latogatas
l.korzet 5 0 1 3 0
Il. korzet 0 0 0 0 0
lll.korzet 0 0 2 1 2
IV.korzet 3 0 3 2 0

A fenti tablazat adataibdl lathaté, hogy a 2023-as évben a tavkonzultaciés munka hattérbe
szorult, hiszen ez a munkaforma nem helyettesiti a védoénéi személyes latogatasokat.
Fontosabb informacié kézlésénél a védéndk adminisztraljak a tavkonzuiltaciot, de a latogatas
nem maradhat el.

Ovodai munka

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bélcséde és Konyha Varosi Ovoda

A 2022/2023-as tanévben a beiratottak szama 191 f6.

A Védénd 6vodai tevékenységébe tartozik a tisztasagi vizsgalat minden tanév szeptember,
januar és aprilis hénapjaban.

Az egészségneveld munka folyamatos, a tanév soran tébbszor tartott a védéné eléadast az
6vodasoknak a helyes fogapoléds, higiénés szokasok, tisztalkodas témakaorben.
Egészségneveld 6ra keretein belll minden csoportban tartott a védéné eléadast. Gyakoroltak
a helyes kézmosast, egy az ANTSZ altal kiadott egységes formatum alapjan.

Alsényék Ovoda

A 2022/2023-as tanévben a beiratottak szama 26 f6.

A Védénd évodai tevékenységébe tartozik a tisztasagi vizsgalat minden tanév szeptember,
januar és aprilis hénapjaban.

Az egészségnevel6 munka folyamatos, a tanév soran tébbszér tartott a Védénd eléadast az
6vodasoknak a helyes fogapolas, higiénés szokasok, tisztalkodas témakaorben.
Egészségneveld 6ra keretein belil minden csoportban tartott a védéné eléadast. Gyakoroltak
a helyes kézmosast, egy az ANTSZ 4ltal kiadott egységes formatum alapjan.
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Porboly Ovoda

A 2022/2023-as tanévben a beiratottak szama 17 f6.

A Vedond ovodai tevékenységébe tartozik a tisztasagi vizsgalat minden tanév szeptember,
janudr és aprilis honapjaban.

Az egészségnevel6 munka folyamatos, a tanév soran tébbszor tartott a védénd elbadést az
ovodasoknak a helyes fogapolas, higiénés szokasok, tisztalkodas témakdrben.
Egészségneveld ora keretein beltl minden csoportban tartott a védéné eldadast. Gyakoroitak
a helyes kézmosast, egy az ANTSZ 4ltal kiadott egységes formatum alapjan.

Iskolai munka

A 2022/23-as tanévben a Bataszéki Kanizsai Dorottya Altalanos Iskolaban a beiratottak
szama: 439 6

A ll. Géza Gimnaziumban a beiratottak szama 258 6 volt.

A Bataszéki Kanizsai Dorottya Altalanos Iskola Pérbélyi Altalanos Iskolajaba a beiratottak
szama 33 f6 volt.

Iskolavédénéi sziirGvizsgalatok a 2022/2023-as tanévben
A veédonéi szlirévizsgalatok elvégzése az altalanos iskolaban a 2., a 4., a 6., a 8. évfolyamon,
a gimnaziumban 10. és 12. évfolyamon és a 16 éves kort betéltd tanuloknal kotelezé. A 16
évesek szlirése, csaladi anamnézisiik felvétele nem évfolyamhoz kététt.
Alapsziirések végzése a vonatkozéd modszertani irdnyelv szerint:

- testi fejlédés (suly, hossz), percentil szamitas,

- pszichomotoros, mentalis, szocialis fejl6dés,

- érzékszervek mlikodése (latasélesség, szinlatas, hallas, kancsalsag),

- mozgasszervek szlrése (ludtalp, gerincelvaltozasok, mellkas deformitas),

- golyvasziirés,

- vérnyomasmeérés.

- az orvosi vizsgalatok el6készitése.

Iskolavédéndi sziirévizsgalatok a 2022/2023-as tanévben

A 2022/2023-as tanévben az iskola tanulbinak védénéi szlirdvizsgalata hianytalanul
megtértent. Az igazgatohelyettesekkel, osztalyfénskokkel elézetes idépont egyeztetés tortént,
ez alapjan varta a védéné az orvosi szobaba a tanuldkat, ahol megtérténtek a vizsgalatok.

Gondozas a 2022/2023-as tanévben

Az altalanos iskolaban, gimnéziumban kiszrt tanuldk leleteinek bekérése, krénikus betegek
és veszélyeztetettek gondozasa folyamatosan.

A kronikus betegek, magatartasi zavarokkal kizdék életvitelének segitése. Kontrollok
megbeszélése, életmodbeli tanacsok.

Az altalanos iskolaban, meghatarozott idében minden védéné kilén fogadéorat tart:

Alsé tagozat: Hétfé 8:00-12:00 Hellingerné Fehérvari Marta védénd

Fels6 tagozat: Szerda 8:00- 12:00, Péntek: 8:00-10:00 Vitéz Hajnalka védéné
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Gimnazium: Péntek : 10:00-12:00 Takacsné Bird Timea védoénd

llyenkor gyakran fordulnak a védénoéhoéz a tanuldk a problémaikkal, de gyakran nyujtanak
elsGsegélyt is. Komolyabb sériilések és betegségek esetén, a gyermekeket orvoshoz
iranyitjak.

Iskolai tanuldk oltasa a 2022/2023-as tanévben

A 6. osztalyos tanuldk dTap és MMR oltasanak (szeptember és oktéber honap) és a 7.
osztalyos tanul6k Hepatitis-B oltasanak (szeptember és marcius hénapban) megszervezése,
eldkeszitése, lebonyolitasa és eladminisztralasa rendben és idérendben megtdriént.

A 7. osztalyos lanyok HPV oltasanak (oktober és aprilis) megszervezése, eltkészitése,
lebonyolitdsa és adminisztracioja is megtortént.

A 2022/2023-as tanévben ismét lehetdség nyilt arra, hogy a 12. életéviket betdltétt, és az
altalanos iskola 7. osztalyat szeptemberben kezd6 lanyok mellett, a filk is dnkéntes HPV elleni
véddoltasban részesiljenek.

Osszességében elmondhat6é, hogy a tanévben mind a koételez6, mind a kérheté iskolai
kampanyoltasok rendben lezajlottak.

Kozegészségiigy, kornyezet-egészségiigy

Tisztasagi vizsgalatok végzése térténik, 6vodaban, altalanos iskoldban, valamint a gimnazium
7. és 8. osztalyaban, kulénds tekintettel a fejtetvesség megeltzését illetéen. Szeptember,
januar és aprilis hdnapban kotelezéen, valamint ezen kivil, ha szilkséges.

Ide tartozik még az 6voda, altalanos iskola és gimnazium helyiségeinek higiénés ellendrzése
is.

Egészségnevelés

A fiatal gyermekkor a személyiségfejlédés, a tudatformalas tekintetében a legfontosabb
idészak. Ezért ennek a korosztalynak a megfelelé egészségnevelése kilonds hangsulyt
igényel.

A prevencio érdekében az azonos cél csak kdézdsen egylttmiikddve érheté el.

Az egészségneveld O6rak alkalmaval az alsdé tagozatban leginkabb az egészséges
taplalkozasroél, személyi és kérnyezeti higiénérdl, fogapolasrél beszélgetnek a védénék a
gyermekekkel.

Az als6 tagozat 4. osztalyaban, sajat testiink megismerése is téma volt mar.

Fels6 tagozatos tanuléknal mar elétérbe keril a dohanyzas, drog, alkohol fogyasztas
megelbzése, illetve a pubertaskori valtozasok.

Egészségneveld ora keretein belll minden csoportban tartott a védéné eléadast. Gyakoroltak
a helyes kézmosast, egy az ANTSZ 4ltal kiadott egységes formatum alapjan.

Szocialis gondozas

Az iskolaban és az 6vodaban tébb a ,nehezebb sorsi” csaladban nevelkedd gyermek. Fontos,
hogy a védbéndk j6 kapcsolatot tartsanak az érintett gyermekek a szlleivel azért, hogy a
lehetéségekhez mérten segiteni tudjak éket.

36



A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal megfelelé a védéndk kapcsolata, j6 az egylttmiikodés
a problémas esetek megoldasaban, a csaléddok segitésében.

Minden hénapban Jelzérendszeri megbeszélé értekezleten veszink részt a tarsszakmakkal
egyutt, mely minden esetben hasznosnak bizonyul a felmeriilé nehézségek megbeszélése és
kezelése érdekében.

Az iskolaban a pedagdgusok és mas munkakorben dolgozok is segitették a védénsk munkajat
azzal, hogy a vizsgalatokra, elkisérték a tanuldkat, kiosztottak, majd alairas utéan 6sszeszedték
a szul6i értesitéket.

Csoportos egészségnevelés teriilete

Minden évben megrendezésre kerlil az anyatejes taplalas vilagnapja, melyet a védénék is
meglnnepelnek a csalddokkal egyltt. llyenkor az anyatejes taplalas fontossagara, a
csecseméjuket hosszabb ideig sikeresen anyatejjel taplalé anyukak megbecsiilésére hivjak fel
a veddnodk a kérnyezet figyelmét. Ezen a napon Unnepélyes keretek kozott kdszontjik a
szoptaté kismamakat. 2023-ban az Unnepség a Petéfi Sandor Mivelédési Hazban keriilt
megrendezésre. A jeles naprol a Cikador Ujsagban is megemlékeztiink.

Tovabbképzések

A védénéi miikédési engedély megljitdsahoz 5 évenként megfelelé szamu kredit pontszerzés,
valamint feladataink lelkismeretes, megfelelé szakmai szinvonall elvégzéséhez, a védénéi
ismeretek allandé frissitése sziikséges.

A 2023-as évben rendszeresen részt vettek a védéndk tovabbképzéseken és az elére
egyeztetett idGpontokban Szekszardon, a szakmai értekezleteken is megjelentek.

Zarszé6

A Gondozasi Kézpont a szocidlis szolgaltatasok széles kérét biztositia a telepllésen élk
szamara.

Szolgéltatasaival az ellatottak azon korét segiti, akik szociélis helyzetiikbdl, életkorukbdl,
fogyatékossagukbél, vagy més hatranyukbdl kifolydlag a legraszorultabbak a tarsadalmilag
minden ember szamara biztositott jogok, juttatasok elérésének teriiletén.

Intézménylink minden dolgozdja a magas szakmai szinvonal(t munkavégzésre térekszik, ami
sokszor mentalisan és fizikalisan is embert probalé kihivasok elé allitjia 6ket. Sok esetben az
ellatottaktdl kapott kedves szavak, dicséretek adtak a mindennapokban UGjabb erét és
lendiiletet szamukra a folytatashoz.

Az intézmény célia, hogy valamennyi ellatott részére a meglévé szakmai értékek
megtartasaval, magasabb minség, szélesebb korii szolgaltatasokat nydjtsunk, az egységes
szakmai protokollok alapjan.

Fontosnak tartjuk, hogy olyan intézményként miikédjink, ahova bizalommal, 6rommel jénnek
a segitséget kérodk.
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A tovabbiakban is fontosnak tartjuk az intézmény jogszerli, magas szakmai szinvonalu,
kéltséghatékony miikddését és miikodtetését.

Ezuton szeretném megkdszonni Polgarmester Urnak, Aliegyzé Asszonynak, a
Képviselb-testiletnek, a Bizottsagoknak, a Hivatal dolgozéinak és minden munkankat segitd
intézménynek, civil szervezetnek, magan személynek, az &nkénteseknek a segitségét,
tamogatasat, mellyel a mindennapi munkankat segitették!

Koészbnetet szeretnék mondani munkatarsaimnak az elhivatottsagukért, a
lelkiismeretes, aldozatos munkajukért, amit a tavalyi évben végeztek! Készéném, hogy az
idénként embert prébalé, fizikalisan és mentalisan is megterhelé idészakokban is kitartottak
és sokszor erejikon fellil végezték a munkajukat!

Szakmaisagunk megdrzésén, és hatékonysagunk névelésén folyamatosan dolgozunk,
mindehhez kérjuk a Tisztelt Képvisel6-testilet tovabbi tdmogatdsat és a beszamold
elfogadasat!

Bataszék, 2024.06.17.

Borosné Simon Zsuzsanna
intézményvezetd
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